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सार 

सोशल मीडिया के उदय ने संचार, मनोरंजन और सामाडजक संपकक  में क्ांडि ला दी है, खासकर छात्ो ं के बीच। 

हालााँडक, इसके बढ़िे प्रभाव ने अकादडमक प्रदशकन और मानडसक स्वास्थ्य पर इसके प्रभाव के बारे में डचंिाएाँ  बढ़ा 

दी हैं। यह अध्ययन छात्ो ंके शैक्षडिक पररिामो ंऔर मानडसक कल्याि पर सोशल मीडिया के उपयोग के दोहरे 

प्रभावो ंकी जााँच करिा है। एक ओर, सोशल मीडिया शैडक्षक संसाधन, सहयोगी अवसर और वैडिक नेटवकक  िक 

पहाँच प्रदान करिा है, जो संभाडवि रूप से सीखने के अनुभवो ंको बढ़ािा है। दूसरी ओर, अत्यडधक उपयोग से ध्यान 

भटक सकिा है, पढ़ाई का समय कम हो सकिा है और शैक्षडिक प्रदशकन में डगरावट आ सकिी है। इसके अलावा, 

इन पे्लटफ़ॉमक पर कू्यरेटेि लाइफस्टाइल और सामाडजक िुलनाओ ं के लगािार संपकक  को डचंिा, अवसाद और 

अकेलेपन जैसे मानडसक स्वास्थ्य मुद्ो ंसे जोडा गया है। मौजूदा साडहत्य और अनुभवजन्य िेटा की व्यापक समीक्षा 

के माध्यम से, यह शोध सोशल मीडिया जुडाव, अकादडमक सफलिा और मानडसक स्वास्थ्य के बीच जडटल संबंधो ं

की खोज करिा है। डनष्कर्क संिुडलि सोशल मीडिया उपयोग की आवश्यकिा को रेखांडकि करिे हैं और इसके 

शैडक्षक लाभो ंको अडधकिम करिे हए इसके नकारात्मक प्रभावो ंको कम करने के डलए रिनीडियो ंकी डसफाररश 

करिे हैं। 

मुख्य डिन्दु: मानडसक स्वास्थ्य, सोशल मीडिया,  शैडक्षक प्रदशकन,  

पररचय :-  

आज, डकशोरो ंके शारीररक, सामाडजक-भावनात्मक और संज्ञानात्मक डवकास पर सोशल मीडिया के उपयोग के 

प्रभाव के बारे में एक महत्वपूिक डचंिा है। सोशल मीडिया हमारे समाज में इस हद िक गहराई से समा गया है डक 

डकसी भी पे्लटफ़ॉमक पर मौजूद न होने का निीजा यह हो सकिा है डक लोग आपको गंभीरिा से नही ंलेिे। उम्र, धन 

या पृष्ठभूडम की परवाह डकए डबना, सभी के्षत्ो ंके लोग सोशल मीडिया में सडक्य रूप से लगे हए हैं, लगािार ऑनलाइन 

सामाडजक संपकक  की िलाश कर रहे हैं। यहााँ िक डक क़ॉरपोरेट जगि ने भी इस प्रवृडि को अपनाया है, डजसमें 

कंपडनयााँ सडक्य रूप से ऑनलाइन प्रोफाइल बनाए रखिी हैं, अपिेट पोस्ट करिी हैं और ग्राहको ंकी पूछिाछ का 

जवाब देिी हैं। सोशल मीडिया में डवडभन्न इंटरनेट पे्लटफ़ॉमक, सेवाएाँ  और गडिडवडधयााँ शाडमल हैं जो सहयोग, समुदाय 

डनमाकि, भागीदारी और साझाकरि को बढ़ावा देिी हैं। हाल के डदनो ंमें युवाओ ंके बीच सोशल मीडिया के उपयोग 

की व्यापकिा में काफी वृद्धि हई है। यह न केवल सू्कल के माहौल में बद्धि सू्कल के बाहर के दोस्ो ंके साथ भी 
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व्यद्धियो ंको जोडने के डलए एक उपकरि के रूप में कायक करिा है, डजससे समुदाय और अपनेपन की भावना को 

बढ़ावा डमलिा है। हालांडक, शोधकिाकओ ंऔर अथकशाद्धियो ं ने छात्ो ं के अकादडमक प्रदशकन पर सोशल मीडिया 

पे्लटफामों पर डबिाए गए अत्यडधक समय के संभाडवि नकारात्मक प्रभावो ंके बारे में डचंिा व्यि की है (लगभग 

57% सोशल मीडिया उपयोगकिाक 18-29 आयु वगक में आिे हैं और कई पे्लटफामों पर प्रोफाइल बनाए रखिे हैं। 

एक अध्ययन से पिा चला है डक सोशल नेटवडकिं ग साइटो ंपर डबिाए गए समय की अलग-अलग मात्ा, औसिन प्रडि 

डदन लगभग िीस डमनट है। हालांडक, शाम के समय, डवशेर् रूप से राि 9 बजे से 12 बजे के बीच, छात्ो ंने फेसबुक 

पर औसिन सैंिालीस डमनट समडपकि डकए। आधे से अडधक क़ॉलेज के छात् डदन में कई बार सोशल नेटवडकिं ग साइटो ं

का उपयोग करिे हैं। 82% क़ॉलेज के छात् रोजाना कई बार फेसबुक पर ल़ॉग इन करिे हैं 

सोशल मीडिया की अवधारिा में फेसबुक, ब्ल़ॉग, डिटर, माइसे्पस और डलंक्िइन जैसे पे्लटफ़ॉमक शाडमल हैं जो संचार 

और फोटो और वीडियो साझा करने की सुडवधा प्रदान करिे हैं। इस अध्ययन के संदभक में, सोशल मीडिया का िात्पयक 

इंटरनेट-आधाररि पे्लटफ़ॉमक जैसे डक फेसबुक, व्हाट्सएप, डिटर, स्काइप, माइसे्पस और याहू मैसेंजर से है जो 

उपयोगकिाकओ ं को डवचारो,ं फोटो और वीडियो को संवाद करने और साझा करने में सक्षम बनािा है। सोशल 

नेटवडकिं ग वेबसाइटो ंकी व्यापक लोकडप्रयिा एक वैडिक प्रवृडि के रूप में डवकडसि हई है, जो टेक सेवी व्यद्धियो ं

के डलए एक शगल से आगे बढ़कर एक सामाडजक समे्मलन और वैडिक स्र पर लोगो ंके जीवन का एक आवश्यक 

पहलू बन गई है। डवशेर् रूप से डकशोरो ंऔर युवा वयस्को ंके बीच, इन साइटो ंको साडथयो ंसे जुडने, जानकारी साझा 

करने, पहचान बनाने और सामाडजक जीवन को प्रदडशकि करने के साधन के रूप में अपनाया जािा है। अकादडमक 

साडहत्य स्माटकफोन और सोशल मीडिया के बारे में डवशेर्ज्ञो ंके बीच डवडभन्न दृडिकोि प्रसु्ि करिा है, डजसमें बेस्ट 

द्वारा डकए गए एक व्यापक डवशे्लर्ि में असमानिाओ ंपर जोर डदया गया है, डफर भी, डवशेर् रूप से सोशल मीडिया 

की लि या समस्याग्रस् उपयोग पर ध्यान कें डिि करने वाले शोध लगािार ऐसे व्यवहारो ंऔर प्रडिकूल पररिामो ंके 

बीच संबंध प्रदडशकि करिे हैं। कई अध्ययनो ंसे पिा चलिा है डक संचार के डलए सोशल नेटवडकिं ग पे्लटफ़ॉमक पर 

अत्यडधक डनभकरिा छात्ो ंपर प्रडिकूल प्रभाव िाल सकिी है, डजससे आंिररक लक्षि डवकडसि हो सकिे हैं। हाल के 

डदनो ंमें, डकशोरो ंऔर युवा वयस्को ंमें अवसाद और डचंिा की दर में उले्लखनीय वृद्धि देखी गई है। 

साइबरबुडलंग िब होिी है जब व्यद्धि संचार िकनीको ंका उपयोग बार-बार दूसरो ंको नुकसान पहाँचाने या परेशान 

करने के डलए करिे हैं, जैसे डक चोट पहाँचाने वाली िस्वीरें  पोस्ट करना या इंस्टेंट मैसेडजंग या एसएमएस के ज़ररए 

हाडनकारक संदेश भेजना। बुली अपने पीडडिो ंको परेशान करने के डलए ईमेल, इंस्टेंट मैसेंजर, फेसबुक, ब्ल़ॉग पोस्ट, 

वेबसाइट, व्हाट्सएप और सेल फोन कैमरो ं सडहि डवडभन्न इलेक्ट्र ़ॉडनक संचार उपकरिो ं का उपयोग करिे हैं 

(कैं पबेल, 2005; सोन और डकम, 2008)। आधुडनक संचार िकनीक और सोशल नेटवडकिं ग साइट्स बुली को अपने 

पीडडिो ंको डनशाना बनाने के डलए कई रासे् प्रदान करिी हैं। इंटरनेट द्वारा दी जाने वाली गुमनामी और डिडजटल 

प्रोफाइल साइबरबुली के डलए हाडनकारक व्यवहार में संलग्न होना आसान बनािी हैं। वे अनाम क़ॉल, एसएमएस, 

पोस्ट, डटप्पडियााँ, ईमेल, डचत् और अन्य मल्टीमीडिया सामग्री, जैसे ऑडियो और वीडियो का संयोजन डनयोडजि कर 

सकिे हैं, सोशल मीडिया की लि फेसबुक, डिटर और इंस्टाग्राम जैसे पे्लटफ़ॉमक पर अत्यडधक और समस्याग्रस् 

डनभकरिा को संदडभकि करिी है। यह िब होिा है जब कोई उपयोगकिाक सोशल मीडिया पर अत्यडधक समय डबिािा 

है, जो उसके जीवन के अन्य के्षत्ो,ं जैसे सू्कल, काम या ररश्ो ंपर नकारात्मक प्रभाव िालिा है। सोशल मीडिया की 

लि खुद को अत्यडधक उपयोग और परहेज़ करने में कडिनाई के रूप में प्रसु्ि करिी है। फेसबुक, वीचैट या 

इंस्टाग्राम जैसे इंटरनेट-आधाररि सोशल मीडिया पे्लटफ़ॉमक के िेज़ी से डवस्ार के साथ, डजस िरह से लोग दूसरो ंके 

साथ बािचीि करिे हैं, उसमें उले्लखनीय पररविकन हए हैं। छात्ो ंके बीच सोशल मीडिया के व्यापक उपयोग के 
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पररिामस्वरूप प्रडिकूल पररिाम सामने आए हैं और एक स्व-स्थायी चक् की स्थापना हई है। सोशल मीडिया के 

साथ बढ़िी हई भागीदारी अपयाकप्तिा, असंिोर् और एकांि की भावनाओ ंसे जुडी हई है। लोग अक्सर वास्डवक 

जीवन की चुनौडियो ंसे बचने के डलए सोशल मीडिया का सहारा लेिे हैं। 

ऐसी पररद्धस्थडियााँ होिी हैं जहााँ लोग सोशल मीडिया पर अपनी चुनौडियो ंको साझा करिे हैं, जैसे बीमारी, डकसी 

डप्रयजन की मृतु्य या टूटा हआ ररश्ा। जवाब में, लोग समथकन प्रदान करने के डलए संवेदना या सांत्वना के संदेश पोस्ट 

कर सकिे हैं। हालााँडक, वास्डवकिा यह है डक सहानुभूडि व्यि करने वाले इनमें से कई व्यद्धि वास्व में पश्चािाप 

या सहानुभूडि महसूस नही ंकरिे हैं। उनके कायक एक सचे्च भावनात्मक संबंध के बजाय सामाडजक दाडयत्व की भावना 

से पे्रररि होिे हैं, और वे अक्सर अगली पोस्ट पर जािे ही घटना के बारे में भूल जािे हैं। दुभाकग्य से, पीडडि व्यद्धि को 

डसफक  सोशल मीडिया पर ढेर सारे संदेश प्राप्त करने से बेहिर महसूस नही ंहोिा है। वास्व में, डजस व्यद्धि के कुछ 

करीबी दोस् और डप्रयजन उससे डमलने आिे हैं, वह उस व्यद्धि की िुलना में अडधक सहजिा और समथकन का 

अनुभव करिा है, जो डबना डकसी वास्डवक मुलाकाि के अनडगनि ऑनलाइन संदेश प्राप्त करिा है।  

सोशल मीडिया हमारे दैडनक जीवन का अडभन्न अंग बन गया है, जो लोगो ंको कई लाभ प्रदान करिा है, डजनका वे 

डनयडमि रूप से उपयोग करिे हैं। हालााँडक, समाज अक्सर सोशल मीडिया का उपयोग करने के संभाडवि पररिामो ं

को पूरी िरह से समझे डबना अनदेखा कर देिा है डक वे खुद को डकस चीज़ के संपकक  में ला रहे हैं। समाज में युवा 

लोगो ंके स्वस्थ डवकास को बढ़ावा देने के डलए, मािा-डपिा, डशक्षको ंऔर सोशल मीडिया के डनयडमि उपयोगकिाकओ ं

के डलए इसके उपयोग से जुडे सकारात्मक और नकारात्मक दोनो ं पररिामो ं को समझना और स्वीकार करना 

महत्वपूिक है। सोशल मीडिया के साथ व्यद्धिगि अनुभव अक्सर लोगो ंकी राय को आकार देिे हैं और उनके डनिकय 

लेने को प्रभाडवि करिे हैं। इसडलए, यह महत्वपूिक है डक हम सोशल मीडिया के उपयोग जैसे प्रभावशाली डवर्य पर 

चचाक करिे समय अपनी राय अच्छी िरह से शोध डकए गए िेटा पर आधाररि करें । हालााँडक व्यद्धिगि सोशल 

नेटवडकिं ग साइट्स महत्वपूिक नुकसान नही ंपहाँचा सकिी हैं, लेडकन लंबे समय िक कई पे्लटफ़ॉमक का उपयोग करने 

का संचयी प्रभाव युवा डवकास पर नकारात्मक प्रभाव िाल सकिा है। इन जोद्धखमो ंको कम करने के डलए, मािा-

डपिा अपने बच्चो ंके साथ सोशल मीडिया के उपयोग के बारे में खुली बािचीि करने और उन्हें सूडचि डवकल्प बनाने 

में मदद करने के डलए, डसफाररशो ंमें सुझाए गए रिनीडियो ंको लागू कर सकिे हैं। जबडक सोशल मीडिया आकर्कक 

और उिेजक अनुभव प्रदान करिा है, यह संभाडवि नुकसान भी रखिा है जो डकशोर डवकास के डवडभन्न पहलुओ ंको 

प्रभाडवि कर सकिा है। इसडलए, सोशल मीडिया के उपयोग से संबंडधि संभाडवि पररिामो ं को समझने और 

जानकारी रखने के डलए इसके सकारात्मक और नकारात्मक दोनो ंपहलुओ ंपर डवचार करना आवश्यक है। 

उदे्दश्य 

1. डकशोरो ंके बीच शैक्षडिक प्रदशकन पर सोशल मीडिया के प्रभाव का आकलन करना।  

2. डकशोरो ंके मानडसक स्वास्थ्य पर सोशल मीडिया के प्रभाव को प्रदडशकि करना।  

3. यह पिा लगाना डक छात् सोशल मीडिया साइटो ंका उपयोग डकस डलए करिे हैं।  

कायशप्रणाली 

अध्ययन का महत्व 
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सोशल मीडिया में डकशोरो ं के शारीररक, संज्ञानात्मक और सामाडजक डवकास को प्रभाडवि करने की क्षमिा है, 

डजसका उनके मनोवैज्ञाडनक कल्याि पर प्रभाव पड सकिा है, डजसमें िनाव, डचंिा या अवसाद के अनुभव शाडमल 

हैं। यह युवा व्यद्धियो ंके सोचने और जानकारी को संसाडधि करने के िरीके को प्रभाडवि करके संज्ञानात्मक डवकास 

को आकार देने में भी भूडमका डनभािा है, जो जडटलिा को संभालने, डनिकय लेने और भडवष्य की योजना बनाने की 

उनकी क्षमिा के डलए महत्वपूिक है। डवडभन्न संदभों और डवडभन्न उदे्श्यो ंके डलए सोशल मीडिया का अत्यडधक या 

लगािार उपयोग डकसी व्यद्धि की अप्रासंडगक जानकारी को डफल्टर करने और अल्पावडध में प्रासंडगक जानकारी 

पर ध्यान कें डिि करने की क्षमिा को प्रभाडवि कर सकिा है। हालााँडक, सोशल मीडिया सकारात्मक पहलू भी प्रदान 

करिा है, जैसे डक डकशोरो ंके डलए ऑनलाइन पहचान बनाने, दूसरो ंके साथ संवाद करने और सामाडजक नेटवकक  

स्थाडपि करने का अवसर। ये नेटवकक  डकशोरो ंको बहमूल्य सहायिा प्रदान कर सकिे हैं, डवशेर् रूप से वे जो 

बडहष्कार का सामना कर सकिे हैं या डवकलांगिा या पुरानी बीमाररयो ंसे ग्रस् हैं। 

अध्ययन की सीमाएँ 

यह शोध अध्ययन दडक्षि पंजाब में एक सावकजडनक के्षत् की मडहला डविडवद्यालय में आयोडजि डकया गया था, जो एक 

डवडशि डवर्य की जााँच पर कें डिि था। समय की कमी के कारि, शोधकिाक डविडवद्यालय के सभी डवभागो ंका पिा 

लगाने में असमथक था। पररिामस्वरूप, दडक्षि पंजाब, पाडकस्ान में एक सावकजडनक के्षत् की मडहला डविडवद्यालय में 

भाग लेने वाले छात्ो ंसे िेटा एकत् डकया गया था। 

िेटा 

अध्ययन के इस भाग में, सबसे पहले शोध म़ॉिल प्रसु्ि डकया जाएगा। इसमें अध्ययन का डिज़ाइन, जनसंख्या नमूना, 

उपकरि, उपकरि प्रशासन की डविसनीयिा और वैधिा, और िेटा संग्रह प्रडक्या का विकन डकया गया है। 

अध्ययन का डिजाइन 

इस अध्ययन ने दडक्षिी पंजाब, पाडकस्ान में एक सावकजडनक के्षत् के डविडवद्यालय के छात्ो ंके दृडिकोि की जााँच 

की, उनके शैक्षडिक प्रदशकन और मानडसक स्वास्थ्य पर सोशल मीडिया के प्रभाव के साथ-साथ सोशल मीडिया 

पे्लटफ़ॉमक का उपयोग करने के उनके कारिो ंके बारे में। इसने एक गैर-प्रयोगात्मक, खोजपूिक-विकनात्मक शोध 

डिज़ाइन को अपनाया, डजसका उदे्श्य डकसी डवडशि द्धस्थडि पर व्यद्धियो ंके दृडिकोि का विकन करना है। इस प्रकार 

का शोध डविडवद्यालय के छात्ो ंका अध्ययन करने के डलए उपयुि है। इसके अलावा, विकनात्मक शोध का उदे्श्य 

डकसी द्धस्थडि का सटीक प्रडिडनडधत्व प्रदान करना है, जैसा डक वह स्वाभाडवक रूप से घडटि होिी है। इस प्रकार, इस 

अध्ययन में, डविडवद्यालय के छात्ो ंकी राय एकत् करने, उनके शैक्षडिक प्रदशकन और मानडसक स्वास्थ्य पर सोशल 

मीडिया के प्रभावो ंको समझने और सोशल मीडिया पे्लटफ़ॉमक के उनके उपयोग के पीछे के उदे्श्यो ंको डनधाकररि 

करने के डलए विकनात्मक शोध पिडि का उपयोग डकया गया था। िेटा एकत् करने के डलए सवेक्षि दृडिकोि का 

उपयोग डकया गया था। 

जनसंख्या और नमूनाकरण 

इस अध्ययन का ध्यान विकमान द्धस्थडि की जांच करना था, डजससे विकनात्मक शोध पिडि उपयुि डवकल्प बन गई। 

िेटा एकत् करने के डलए, एक सरल यादृद्धच्छक नमूनाकरि डवडध का उपयोग डकया गया था। लडक्षि जनसंख्या में 
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डवडभन्न सेमेस्टर और डवभागो ंमें बीएस, बीबीए, एमएस, बी.एि और पीएचिी जैसे डवडभन्न कायकक्मो ंमें नामांडकि 

छात् शाडमल थे। मुख्य शोधकिाक ने संबंडधि कक्षा डशक्षको ंसे अनुमडि मांगी और कक्षा के समय के बाद छात्ो ंसे 

उनकी कक्षाओ ंमें संपकक  डकया। कुल 500 छात् से्वच्छा से सवेक्षि में भाग लेने के डलए सहमि हए। 

उपकरण का डवकास 

शोधकिाकओ ं ने िेटा संग्रह के डलए एक बंद-समाप्त प्रश्नावली का उपयोग डकया, डजसमें मात्ात्मक खोजपूिक-

विकनात्मक अध्ययन डिज़ाइन का उपयोग डकया गया। व्यापक साडहत्य समीक्षा के बाद, एक सवेक्षि दृडिकोि 

अपनाया गया, और पांच-डबंदु रेडटंग पैमाने का उपयोग करके एक प्रश्नावली डवकडसि की गई। शोध उपकरि को 

अध्ययन के उदे्श्यो ंऔर प्रकृडि के साथ संरेद्धखि करने के डलए सावधानीपूवकक बनाया गया था, और िेटा संग्रह के 

डलए कायाकन्वयन से पहले इसकी सावधानीपूवकक पू्रफरीडिंग की गई थी। सवेक्षि प्रश्नावली में दो खंि शाडमल हैं। खंि 

ए उिरदािा प्रोफाइल जानकारी को कैप्चर करिा है, जबडक खंि बी में िीन चर से संबंडधि सांद्धख्यकीय परीक्षि 

जानकारी शाडमल है। 

 शैक्षडिक प्रदशकन को बारह मदो ंके आधार पर मापा जािा है।  

 सोशल मीडिया साइटो ंका उपयोग करने का उदे्श्य िेरह मदो ंके आधार पर मापा जािा है।  

 मानडसक स्वास्थ्य परीक्षि बारह मदो ंके आधार पर मापा जािा है। 

सवेक्षि उपकरि में डलकटक से्कल प्रश्न शाडमल थे डजनका उदे्श्य व्यद्धियो ंकी धारिाओ,ं दृडिकोिो ंऔर व्यवहारो ं

का आकलन करना था। इसके अडिररि, उपकरि में जनसांद्धख्यकीय प्रश्न और मीडिया उपयोग के बारे में पूछिाछ 

शाडमल थी।  

उपकरण की वैधता और डवश्वसनीयता 

डविसनीयिा और वैधिा शोध प्रडक्याओ ंऔर डनष्कर्ों की डविसनीयिा और भरोसेमंदिा स्थाडपि करने में महत्वपूिक 

भूडमका डनभािे हैं। ये उपाय सुडनडश्चि करिे हैं डक प्रसु्ि की गई जानकारी सटीक है और भ्रामक या तु्डटपूिक बयानो ं

से मुि है। डविसनीयिा, संके्षप में, उस द्धस्थरिा को संदडभकि करिी है डजसके साथ डनष्कर्ों को समान पररद्धस्थडियो ं

में दोहराया या पुन: प्रसु्ि डकया जा सकिा है। शोध उपकरि की वैधिा का आकलन करने के डलए, के्षत् के डवशेर्ज्ञो ं

के इनपुट के माध्यम से फेस वैधिा और सामग्री वैधिा दोनो ंका डनधाकरि डकया गया था। इसके अडिररि, डकशोरो ं

के बीच सोशल मीडिया के प्रभावो ंको मापने में उपकरि की डविसनीयिा का आकलन क्ोनबैक के अल्फा का 

उपयोग करके डकया गया, डजसने 0.770 का मान डदया। 

िेटा संग्रह 

शोधकिाकओ ंने पाडकस्ान के दडक्षि पंजाब में एक सावकजडनक के्षत् के डविडवद्यालय में छात्ो ंसे व्यद्धिगि रूप से 

िेटा एकत् डकया। उन्होनें अपने अध्ययन के घंटो ंके दौरान छात्ो ंसे उनके संबंडधि डवभागो ंमें मुलाकाि की और 

अध्ययन के उदे्श्य के बारे में जानकारी प्रदान की। डफर छात्ो ंसे प्रश्नावली भरने का अनुरोध डकया गया। ऐसे मामलो ं

में जहां छात्ो ंको कडिनाइयो ंका सामना करना पडा, शोधकिाकओ ंने प्रश्नावली भरने में मागकदशकन और सहायिा की 

पेशकश की। 

िेटा डवशे्लषण 
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िेटा एकत् होने के बाद, इसका डवशे्लर्ि डकया गया। एकडत्ि िेटा का डवशे्लर्ि SPSS स़ॉफ्टवेयर, डवशेर् रूप से 

संस्करि-22 का उपयोग करके डकया गया था। शोधकिाकओ ंने िेटा का डवशे्लर्ि करने के डलए आवृडि, प्रडिशि, 

माध्य और एक-िरफा ANOVA जैसे डवडभन्न सांद्धख्यकीय उपायो ंका उपयोग डकया। िेटा का डवशे्लर्ि करने के 

बाद, शोधकिाकओ ंने डनष्कर्ों को िाडलकाओ ंके रूप में प्रसु्ि डकया और पररिामो ंकी व्याख्या प्रदान की। 

पररणाम 

छात्ो ंके एक महत्वपूिक अनुपाि (54.0%) ने इस कथन से अपनी सहमडि व्यि की डक वे अपनी शैक्षडिक चुनौडियो ं

का समाधान करने के साधन के रूप में सोशल नेटवडकिं ग साइटो ंका उपयोग करिे हैं। अडधकांश छात्ो ं(52.4%) ने 

स्वीकार डकया डक वे शोध उदे्श्यो ंके डलए सोशल नेटवडकिं ग साइटो ंका उपयोग करिे हैं। छात्ो ंके एक महत्वपूिक 

अनुपाि (55.2%) ने ऑनलाइन शैक्षडिक समूह चचाकओ ंमें शाडमल होने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइटो ंका उपयोग 

करने की बाि स्वीकार की। अडधकांश छात्ो ं(52.0%) ने सहमडि व्यि की डक वे अपनी परीक्षा की िैयारी के एक 

भाग के रूप में सोशल नेटवडकिं ग साइटो ंके माध्यम से अपने दोस्ो ंके साथ संवाद करिे हैं। काफी संख्या में छात् 

(59.2%) सहमि थे डक वे सहयोगात्मक डशक्षि उदे्श्यो ंके डलए सोशल नेटवडकिं ग साइटो ंका उपयोग करिे हैं। छात्ो ं

के एक महत्वपूिक बहमि (58.4%) ने अपने शैक्षडिक डवर्यो ंके बारे में ज्ञान प्राप्त करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग 

साइटो ंका उपयोग करने की सूचना दी। छात्ो ंका एक बडा डहस्सा (58.6%) सहमि था डक वे अपने डशक्षको ंसे 

सहायिा प्राप्त करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स पर डनभकर हैं। अडधकांश छात्ो ं(56.8%) ने सोशल नेटवडकिं ग 

साइट्स के माध्यम से सटीक शैक्षडिक जानकारी प्राप्त करने में कडिनाइयो ंका सामना करना बिाया। छात्ो ंका 

एक बडा डहस्सा (64.4%) सहमि था डक वे अक्सर सोशल नेटवडकिं ग साइट्स पर अडधक समय डबिाने के डलए अपने 

शैक्षडिक कायों को स्थडगि कर देिे हैं। अडधकांश छात्ो ं(62.8%) ने सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे 

समय अपनी पढ़ाई पर ध्यान कें डिि करने में कडिनाई का अनुभव करना स्वीकार डकया। छात्ो ंका एक बडा डहस्सा 

(61.6%) सहमि था डक सोशल मीडिया के उपयोग से उनकी शैक्षडिक डज़मे्मदाररयााँ नज़रअंदाज़ हो जािी हैं। छात्ो ं

का एक बडा डहस्सा (57.2%) सहमि था डक सोशल मीडिया के उपयोग के कारि उनके शैक्षडिक गे्रि प्रभाडवि हए 

हैं। छात्ो ंका एक बडा डहस्सा (61.8%) ने अपनी सामाडजकिा बढ़ाने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग 

करना स्वीकार डकया। छात्ो ंका एक बडा डहस्सा (58.0%) सहमि था डक वे अपनी सामाडजक पहचान को आकार 

देने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं। छात्ो ंका एक बडा डहस्सा (56.8%) ने सामाडजक 

समारोहो ंमें वचुकअल रूप से भाग लेने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करने को प्राथडमकिा दी। 

अडधकांश छात् (52.2%) इस बाि से सहमि थे डक वे अपने पारस्पररक संबंधो ंको मजबूि करने के डलए सोशल 

नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं। अडधकांश छात् (63.2%) इस बाि से सहमि थे डक वे अपने ररशे्दारो ंसे 

जुडे रहने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं। छात्ो ंका एक बडा डहस्सा (56.2%) इस बाि से 

सहमि था डक वे िस्वीरें  साझा करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं। 

अडधकांश छात् (60.2%) इस कथन से असहमि थे डक वे सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग मजाडकया सामग्री 

देखने के डलए करिे हैं। छात्ो ंका एक महत्वपूिक बहमि (60.8%) इस बाि पर सहमि था डक वे डफल्में देखने के 

डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं। छात्ो ंका एक महत्वपूिक बहमि (62.0%) इस बाि पर सहमि 

था डक वे शैक्षडिक िनाव से राहि पाने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं। छात्ो ंका एक 

महत्वपूिक बहमि (61.8%) इस बाि पर सहमि था डक वे समाचार पढ़ने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का 

उपयोग करिे हैं। छात्ो ंका एक महत्वपूिक अनुपाि (60.8%) इस बाि पर सहमि था डक वे नए डवचारो ंको साझा 

करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं। छात्ो ंका एक महत्वपूिक अनुपाि (53.8%) इस बाि 
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पर सहमि था डक वे नौकरी से संबंडधि जानकारी िक पहाँचने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे 

हैं। छात्ो ंका एक महत्वपूिक अनुपाि (60.2%) इस बाि पर सहमि था डक वे विकमान सामाडजक घटनाओ ंपर अपिेट 

रहने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे हैं।  

छात्ो ंका एक बहमि (60.0%) इस बाि पर सहमि था डक सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का बाध्यकारी उपयोग एक 

समस्याग्रस् मुद्ा है। छात्ो ंका एक बहमि (61.0%) इस बाि पर सहमि था डक उन्हें अक्सर सोशल मीडिया के 

डबना जीवन उबाऊ लगिा है। छात्ो ंका एक महत्वपूिक अनुपाि (57.0%) इस बाि से सहमि था डक जब कोई सोशल 

मीडिया का उपयोग करिे समय उन्हें बाडधि करिा है, िो वे डचढ़ महसूस करिे हैं। अडधकांश छात्ो ं(60.8%) ने 

सहमडि व्यि की डक वे सोशल मीडिया िक पहाँचने के डलए लगािार इंटरनेट कनेद्धक्ट्डवटी की िलाश करिे हैं। 

अडधकांश छात्ो ं(57.0%) ने सहमडि व्यि की डक वे सुबह उििे ही सबसे पहले सोशल मीडिया चेक करिे हैं। 

अडधकांश छात्ो ं(57.6%) ने सहमडि व्यि की डक वे सोशल मीडिया को वास्डवक दुडनया से भागने के रूप में 

देखिे हैं। छात्ो ंका एक महत्वपूिक अनुपाि (51.6%) इस बाि से सहमि था डक सोशल मीडिया के डबना उनका 

जीवन डनरथकक लगेगा। अडधकांश छात्ो ं(60.0%) ने सहमडि व्यि की डक सोशल मीडिया का उपयोग करने के 

िुरंि बाद उन्हें सोने में कडिनाई होिी है। अडधकांश छात्ो ं(52.2%) ने सहमडि व्यि की डक अगर उन्हें सोशल 

मीडिया पर डबिाए जाने वाले समय को सीडमि करना पडे िो वे परेशान हो जाएाँ गे। अडधकांश छात्ो ं(57.6%) ने 

स्वीकार डकया डक उनके पररवार अक्सर सोशल मीडिया के उनके अत्यडधक उपयोग के बारे में डचंिा व्यि करिे 

हैं। छात्ो ंका एक महत्वपूिक बहमि (60.6%) इस बाि से सहमि था डक जब वे सोशल मीडिया से जुडे नही ंहोिे हैं, 

िो वे अक्सर खुद को इस बारे में सोचिे हए पािे हैं डक वहााँ क्या हो रहा है। अडधकांश छात् (60.6%) इस बाि से 

सहमि थे डक जब से उन्होनें सोशल मीडिया का उपयोग करना शुरू डकया है, िब से उनके सोशल मीडिया का 

उपयोग काफी बढ़ गया है। 

ताडलका 1: छात्ो ंद्वारा सोशल नेटवडकिं ग साइटो ंका उपयोग और उनकी धारणाएँ: शैिडणक प्रदशशन और 

मानडसक स्वास्थ्य पर प्रभाव 

कथन छात्ो ंका प्रडतशत (%) 

शैक्षडिक चुनौडियो ंका समाधान करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का 

उपयोग करें  
54.0% 

शोध उदे्श्यो ंके डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  52.4% 

सोशल नेटवडकिं ग साइट्स के माध्यम से ऑनलाइन अकादडमक समूह चचाक में 

भाग लें 
55.2% 

परीक्षा की िैयारी के भाग के रूप में सोशल नेटवडकिं ग साइट्स के माध्यम से 

दोस्ो ंके साथ संवाद करें  
52.0% 

सहयोगी डशक्षि उदे्श्यो ंके डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  59.2% 
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शैक्षडिक डवर्यो ंके बारे में ज्ञान प्राप्त करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स 

का उपयोग करें  
58.4% 

डशक्षको ंसे सहायिा प्राप्त करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स पर डनभकर रहें 58.6% 

सोशल नेटवडकिं ग साइट्स के माध्यम से सटीक अकादडमक जानकारी प्राप्त करने 

में कडिनाइयो ंका सामना करें  
56.8% 

सोशल नेटवडकिं ग साइट्स पर अडधक समय डबिाने के डलए अक्सर अकादडमक 

कायों को स्थडगि करें  
64.4% 

सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करिे समय पढ़ाई पर ध्यान कें डिि करने 

में कडिनाई का अनुभव करें  
62.8% 

सोशल मीडिया के उपयोग से अकादडमक डजमे्मदाररयो ंकी उपेक्षा होिी है 61.6% 

सोशल मीडिया के उपयोग के कारि शैक्षडिक गे्रि प्रभाडवि हए हैं 57.2% 

सामाडजकिा बढ़ाने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  61.8% 

सामाडजक पहचान को आकार देने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग 

करें  
58.0% 

सामाडजक समारोहो ं में वचुकअल रूप से भाग लेने के डलए सोशल नेटवडकिं ग 

साइट्स का उपयोग करना 
56.8% 

पारस्पररक संबंधो ं को मजबूि करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का 

उपयोग करें  
52.2% 

ररशे्दारो ंके साथ जुडे रहने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  63.2% 

िस्वीरें  साझा करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  मजेदार 

सामग्री देखने के डलए नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  
56.2% 

डफल्में देखने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  60.2% (Disagreed) 

शैक्षडिक िनाव से राहि पाने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  60.8% 

समाचार पढ़ने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  62.0% 
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नए डवचारो ंको साझा करने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करें  61.8% 

नौकरी से संबंडधि जानकारी िक पहाँचने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का 

उपयोग करें  
60.8% 

विकमान सामाडजक घटनाओ ंपर अपिेट रहने के डलए सोशल नेटवडकिं ग साइट्स 

का उपयोग करें  
53.8% 

सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का अडनवायक उपयोग एक समस्याग्रस् मुद्ा है 60.2% 

सोशल मीडिया के डबना जीवन उबाऊ लगिा है 60.0% 

सोशल मीडिया का उपयोग करिे समय बाडधि होने पर डचडडचडापन महसूस 

होिा है 
61.0% 

सोशल मीडिया िक पहाँचने के डलए लगािार इंटरनेट कनेद्धक्ट्डवटी की िलाश करें  57.0% 

सुबह उििे ही सबसे पहले सोशल मीडिया चेक करें  60.8% 

सोशल मीडिया को वास्डवक दुडनया से भागने के रूप में देखें 57.0% 

सोशल मीडिया के डबना जीवन डनरथकक लगेगा 57.6% 

सोशल मीडिया का उपयोग करने के िुरंि बाद सोने में कडिनाई का अनुभव करें  51.6% 

सोशल मीडिया पर डबिाए जाने वाले समय को सीडमि करने पर परेशान होगें 60.0% 

पररवार अक्सर सोशल मीडिया के अत्यडधक उपयोग के बारे में डचंिा व्यि करिा 

है 
52.2% 

सोशल मीडिया से कनेक्ट् न होने पर सोशल मीडिया पर क्या हो रहा है, इसके 

बारे में सोचें 
57.6% 

सोशल मीडिया का उपयोग शुरू करने के बाद से इसका उपयोग काफी बढ़ गया 

है 
60.6% 

कथन 60.6% 
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ताडलका 2: छात्ो ं के शैिडणक प्रदशशन पर सोशल मीडिया के सकारात्मक और नकारात्मक प्रभावो ंकी 

तुलना के वणशनात्मक आंकडे। 

चर उप-चर संख्या औसत स्कोर मानक डवचलन 

शैक्षडिक 

प्रदशकन 

सकारात्मक प्रभाव 6 3.65 0.897 

नकारात्मक प्रभाव 6 3.70 0.793 

 शैक्षडिक प्रदशकन पर समग्र 

प्रभाव 

12 3.67 0.845 

िाडलका 2 से पिा चलिा है डक छात् के शैक्षडिक प्रदशकन पर सोशल मीडिया के नकारात्मक प्रभाव सकारात्मक 

प्रभावो ं(एम = 3.65, एसिी = 0.897) की िुलना में थोडा अडधक (एम = 3.70, एसिी = 0.793) हैं। 

ताडलका 3: सरकारी साडदक कॉलेज डवश्वडवद्यालय की सोशल मीडिया साइटो ंके उपयोग के डलए पाररवाररक 

पृष्ठभूडम के अनुसार तुलना। 

पाररवाररक पृष्ठभूडम N Mea

n 

SD t df p 

ग्रामीि 217 3.72 0.764 -2.652 498 0.010 

शहरी 283 3.73 0.649    

N = नमूना आकार, t = t-परीक्षि, df = स्विंत्िा की डिग्री, P = महत्व स्र (2-पंूछ) 

छात्ो ंकी पाररवाररक पृष्ठभूडम की िुलना उनके सोशल मीडिया साइट्स के उपयोग के डलए करने के डलए एक स्विंत्-

नमूना t-परीक्षि आयोडजि डकया जािा है (िाडलका 3)। ग्रामीि पाररवाररक पृष्ठभूडम के छात्ो ं(M = 3.72, SD = 

0.764) और शहरी पाररवाररक पृष्ठभूडम के छात्ो ं(M = 3.73, SD = 0.649) के स्कोर में एक महत्वपूिक अंिर है; t 

(498) = -2.652, p = 0.010। ये पररिाम दशाकिे हैं डक शहरी पाररवाररक पृष्ठभूडम के छात् ग्रामीि पाररवाररक 

पृष्ठभूडम के छात्ो ंकी िुलना में सोशल मीडिया साइट्स का थोडा अडधक उपयोग करिे हैं। 

विकमान अध्ययन के डनष्कर्क बिािे हैं डक सोशल मीडिया साइट्स का उपयोग करने से छात्ो ंके शैक्षडिक प्रदशकन 

पर सकारात्मक और नकारात्मक दोनो ंिरह से असर पडिा है, लेडकन नकारात्मक प्रभाव सकारात्मक प्रभावो ंसे 

थोडे ज़्यादा हैं। वे अपनी शैक्षडिक समस्या को हल करने, शोध कायक करने, अपनी परीक्षाओ ंकी िैयारी में ऑनलाइन 

समूह चचाक करने और अपने डशक्षको ंसे मदद लेने के डलए सोशल मीडिया साइट्स का सकारात्मक रूप से उपयोग 

करिे हैं। सोशल मीडिया छात्ो ंपर नकारात्मक प्रभाव िालिा है क्योडंक वे अपने शैक्षडिक कायों को स्थडगि करके 

फेसबुक, इंस्टाग्राम, व्हाट्सएप, यूटू्यब आडद जैसी सोशल नेटवडकिं ग साइट्स पर ज़्यादा समय डबिािे हैं। छात्ो ंको 

अपनी पढ़ाई पर ध्यान कें डिि करने में कडिनाई होिी है, इसडलए उनके शैक्षडिक गे्रि अक्सर खराब होिे हैं। ये 

पररिाम  के अनुरूप भी थे। इस अध्ययन से पिा चला है डक छात्ो ंको मानडसक स्वास्थ्य समस्याओ ंका थोडा ज़्यादा 

सामना करना पडिा है क्योडंक वे अपने दैडनक जीवन में सोशल मीडिया साइट्स का उपयोग न करने पर डचढ़ जािे 
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हैं और डचंिा महसूस करिे हैं और साथ ही उन्हें सोशल नेटवडकिं ग साइट्स का उपयोग करने के बाद नीदं आने में 

भी कडिनाई होिी है। छात् अपनी पढ़ाई पर ध्यान कें डिि नही ंकर पािे क्योडंक वे हमेशा सोशल मीडिया पर क्या 

हआ, इस बारे में सोचिे रहिे हैं।  

इसडलए उन्हें कई िरह की मानडसक समस्याओ ंका सामना करना पडिा है। सोशल मीडिया छात्ो ंके मानडसक 

स्वास्थ्य को प्रभाडवि करिा है। विकमान अध्ययन के डनष्कर्ों से पिा चला है डक छात् अपने दैडनक जीवन में सोशल 

नेटवडकिं ग साइट्स का थोडा अडधक उपयोग करिे हैं। वे अपनी सामाडजक पहचान बनाने, सामाडजक समारोहो ंमें 

भाग लेने, अपने ररशे्दारो ंके संपकक  में रहने, मजेदार शेयररंग देखने, नए डवचार साझा करने और विकमान सामाडजक 

घटनाओ ंके बारे में जानकारी प्राप्त करने के डलए सोशल मीडिया साइट्स का उपयोग करिे हैं। वे डफल्में देखने, 

िस्वीरें  साझा करने, समाचार पढ़ने और नौकरी से संबंडधि जानकारी प्राप्त करने के डलए भी सोशल मीडिया साइट्स 

का उपयोग करिे हैं। विकमान अध्ययन की खोज से पिा चला है डक शहरी के्षत्ो ंऔर ग्रामीि के्षत्ो ंके छात् सोशल 

मीडिया साइट्स का उपयोग करके अपने शैक्षडिक प्रदशकन पर कुछ हद िक समान प्रभाव डदखािे हैं ग्रामीि के्षत्ो ं

के छात्ो ंको शहरी के्षत्ो ंकी िुलना में अडधक मानडसक स्वास्थ्य समस्याओ ंका सामना करना पडिा है। इस अध्ययन 

के पररिामो ंसे यह भी पिा चला डक शहरी के्षत्ो ंके छात् ग्रामीि के्षत्ो ंके छात्ो ंकी िुलना में सोशल मीडिया साइटो ं

का अडधक उपयोग करिे हैं। अध्ययन के समग्र डनष्कर्क बिािे हैं डक सोशल मीडिया साइटें छात्ो ंके शैक्षडिक प्रदशकन 

को सकारात्मक और नकारात्मक दोनो ंिरह से प्रभाडवि करिी हैं जबडक यह मानडसक स्वास्थ्य पर नकारात्मक 

प्रभाव िालिी हैं। 

डनष्कषश 

विकमान अध्ययन का उदे्श्य डविडवद्यालय के छात्ो ंके बीच सोशल मीडिया के प्रभावो ंको मापना है। अध्ययन में पिा 

चला है डक छात्ो ंके शैक्षडिक प्रदशकन पर सोशल मीडिया के नकारात्मक प्रभाव सकारात्मक प्रभावो ंकी िुलना में 

थोडे अडधक हैं। अध्ययन से पिा चलिा है डक छात्ो ंको सोशल मीडिया साइट्स का उपयोग करने से अडधक 

मानडसक स्वास्थ्य समस्याओ ंका सामना करना पडिा है। अध्ययन दशाकिा है डक छात् सामाडजककरि, मनोरंजन 

और सूचना के डलए डवडभन्न सोशल मीडिया साइटो ंका उपयोग करिे हैं। अध्ययन से यह भी पिा चला है डक ग्रामीि 

और शहरी के्षत्ो ंके छात् अपने शैक्षडिक प्रदशकन पर सोशल मीडिया साइटो ंके प्रभावो ंमें कोई अंिर नही ंडदखािे हैं, 

हालांडक वे अपनी मानडसक स्वास्थ्य समस्याओ ंऔर सोशल मीडिया साइटो ंके उपयोग में महत्वपूिक अंिर डदखािे 

हैं। शहरी के्षत्ो ंके छात् ग्रामीि के्षत्ो ंकी िुलना में अडधक मानडसक स्वास्थ्य समस्याएं डदखािे हैं क्योडंक वे ग्रामीि 

के्षत्ो ंके छात्ो ंकी िुलना में सोशल मीडिया साइटो ंका अडधक बार उपयोग करिे हैं। यह डनष्कर्क डनकाला गया डक 

सोशल मीडिया छात्ो ंके शैक्षडिक प्रदशकन और मानडसक स्वास्थ्य पर अलग-अलग प्रभाव िालिा है। 
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