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उच्चतर माध्यममक स्तर के मिक्षक ों की मॉक (डव्वव्वब्) के प्रमत  

जागरूकता का अध्ययन 

प्रदीप कुमार िमाा           डॉ० मिन द कुमार जैन 

शोधकर्त्ता  (सह-आचतर्ा, शशक्षत संकतर्) 

तीर्तांकर महतवीर शवश्वशवद्यतलर्, तीर्तांकर महतवीर शवश्वशवद्यतलर्, 

मुरतदतबतद मुरतदतबतद 

अध्ययन सार 

आज मनुष्य मडमजटल युग में जीिन-यापन कर रहा है। मििेषकर 21िी ों िदी में कौिल और मानि प ूँजी 

आमथाक समृद्धि और सामामजक कल्याण की रीढ़ बन गई है। प्रातः कालीन से लेकर रामि तक हम म बाइल फ न, 

टेबलेट, आईपैड, कम्प्य टर, स िल मीमडया आमद में व्यस्त रहते हैं। लेमकन आज के इस नये युग में प्रिेि के म ल 

में मिक्षा की ही भ ममका है। मिक्षा के मुख्य उदे्दश् ों क  प्रापत करने में अमिगम का महत्वप णा स्थान है। समय के 

साथ सीखने की प्रमियाओों में पररितान आया है।  

ई-अमिगम एक ऐसी प्रमिया है, मजसमें पारम्पररक कक्षा-कक्ष न ह कर पाठ्यिम ि प्र ग्राम ऑनलाइन ह ते हैं। 

तकनीकी के इस युग में अमिकाोंि छाि ों एिों मिक्षक ों का बहुत समय इलेक्ट्र ामनक मीमडया पर गुजरता है। 

आज अमिकाोंि मिक्षक अपने मिषय ों क  ऑनलाइन पढ़ाते है। ई-अमिगम (MOOC's) में हम जब चाहे 

तब जानकारी दे सकते हैं। मिक्षक िगा एिों छाि िगा में ई-अमिगम क  लेकर काफी मदलचस्पी है। ई-अमिगम के 

प्र त्साहन से मिक्षा सुमििाओों के मिस्तार तथा गुणित्ताप णा मिक्षा के धे्यय प्राद्धि में सहायक है। ितामान समय में 

स्माटाफ न, इन्टरनेट, िाई-फाई जैसी तकनीक व्यािहाररक रूप से सभी क  सस्ती दर ों पर उपलब्ध ह ने के 

कारण मिक्षा के के्षि में ई-अमिगम (MOOC's) का प्रय ग काफी ल कमप्रय ह  रहा है। अध्ययन में सद्धिमलत 

अमिकतर मिक्षक ों क  ई-अमिगम (MOOC's) से सम्बोंमित जानकारी थी, परनु्त ई-अमिगम का उपय ग अपने 

औपचाररक मिक्षण में करने क  लेकर सहज नही ों थे। ई-अमिगम (MOOC's) द्वारा सीखना ज्यादा आसान ि 

लचीला ह ता है क् ोंमक एक मिषय क  सीखने एिों मसखाने के मलए मिमभन्न तकनीक ों का उपय ग ह ता है। 

क ट िब्दः  उच्चतर मतध्यशमक, शशक्षक, जतगरुकतत, मॉक (ई-अशधगम) 
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प्रस्तािना- 

शशक्षक अपने ज्ञतन व कौशल कत उपर्ोग शवद्यतर्ी के समग्र शवकतस में महत्वपूर्ा भूशमकत शनभतते हैं। 21वी ंसदी 

तकनीकी रूप से बहुत प्रभतवशतली शसद्ध हो रही है जो तकनीकी के शवकतस में सहतर्क है, इसकत सबसे बड़त उदतहरर् 

है-  

ई-अशधगम, स्वरं् पोर्ाल (MOOC's) जो शक कोशवड-19 की महतमतरी के दौरतन शशक्षक एवं शवद्यतर्ी दोनो ंके शलए बहुत 

लतभदतर्क सतशबत हुए रे्। 

ई-अशधगम कत अर्ा है ‘‘इलैक्ट्र ॉशनक लशनांग’’ अर्तात् इलैक्ट्र ॉशनक और शडशजर्ल मीशडर्त के मतध्यम से शशक्षत ग्रहर् करनत 

एवं करतनत। इसको दो भतगो ंमें बतंर्त जत सकतत है- 

1. समकतशलक (SYNCHRONOUS), 

2. असमकतशलक (ASYNCHRONOUS) 

1. समकामलक- इसकत अर्ा है शक ‘‘एक ही समर् में।’’ समकतशलक अशधगम में सीखने व सीखतने वतलत अलग-

अलग स्र्तनो ंसे एक ही समर् में सहभतशगतत करते है, शजसमें सीखने वतलत अपने सवतलो ंको पूछकर अपनी शंकतओ ंकत 

समतधतन तुरन्त ही समस्यतओ ंकत समतधतन कर की है। इसी कतरर् इसे ‘‘तुरन्त सीखनत’’ (Real Time learning) भी 

कहते हैं। 

2. असमकामलक- इसकत अर्ा है शक ‘‘एक समर् में नही।ं’’ असमकतशलक अशधगम में सीखने और 

सीखतनेवबतले के बीच वतस्तशवक समर् में सहभतशगतत करने की कोई अवधतरर्त नही ं है। असमकतशलक अशधगम में 

जतनकतरी पहले से ही मौजूद रहती है, शजससे सीखने वतले अपनो सुशवधत के अनुसतर पढ़ सकतत है। इसमें समर् की कोई 

पतबन्दी नही ंरहती है। 

ई-अशधगम शक प्रसतर व गुर्वर्त्तपूर्ा शशक्षत प्रदतन करने की दृशि से एक उपरु्क्त व्यवस्र्त है। शबनत शकसी भेदभतव 

के शलए उपलब्ध होने वतली शशक्षत है। आज के समर् में र्ह सबसे कम लतगत की कुशल तकनीक है जो सभी छतत्ो ंएवं 

शशक्षको ंकी आवश्यकततओ ंको पूरत करने में सक्षम है। कक्षत में शशक्षक द्वतरत शकसी पतठ को पढ़तने के बतद बतर-बतर 

उसकत दोहरतव नही ंहो सकतत है, जबशक ई-अशधगम में तैर्तर पतठ छतत् एवं शशक्षक एक से अशधक बतर अपनी 

सुशवधतनुसतर व समझ की क्षमततनुसतर ग्रहर् कर सकतत है। ई-अशधगम की सुशवधत के कतरर् छतत् एवं शशक्षक नवीनतम 

जतनकतररर्ो ंसे पररशचत रहते हैं। ई-अशधगम से धन की भी बचत होती है, क्ोशंक पतठ्यक्रम ऑनलतईन उपलब्ध होने के 

कतरर् पुस्तकें  व अन्य शशक्षर् सतमग्री पर खचा नही ंकरनत पड़तत है। ई-अशधगम उन छतत्ो ंके शलए वरदतन बन गर्त है जो 

शकसी कतरर्वश सू्कल व कॉशलज जतने में सक्षम नही ंहै। 

मॉक (ई-अमिगम) की चुनौमतयाूँ- 

 मॉक के द्वतरत तत्कतल शंकत कत समतधतन नही ंहो पततत है, सतर् ही पतठ्यक्रम को पूरत करने के शलए पे्ररर्त भी 

नही ंशमलती है। इस कतरर्वश छतत् इसे बीच में ही छोड़ देते हैं। 

 मॉक की सबसे बड़ी कमी इसके तकनीक प्रशशक्षर् के मतमले में सतमने आती है, क्ोशक इनमें प्रर्ोगो ंद्वतरत शवषर् 

को समझने की शवशध कतरगर सतशबत नही ंहोती है। 

 मॉक पतठ्यक्रमो ंके शलरे् सतइन-अप करने वतले में से 90 प्रशतशत से अशधक छतत् पतठर्क्रम पूरत नही ंकरते हैं। 

इससे मॉडल की प्रभतवकतररतत पर सवतल उठतत है। 

 पतठ्यक्रम पूरी तरह से मुफ्त उपलब्ध होने के कतरर् मॉक से आशर्ाक रूप से भी सफल नही ंमतनत जत रहत है। 

 मॉक कभी भी आपको सू्कल जैसत वतततवरर् नही ं दे सकतत है, शजसमें आप शशक्षक के सतर् आमने-सतमने 

सहभतशगतत कर सके। 
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उदे्दश्- 

1. उच्चतर मतध्यशमक स्तर के शशक्षको ंकी मॉक के प्रशत जतगरुकतत कत अध्यर्न करनत। 

2. उच्चतर मतध्यशमक स्तर के कलत, शवज्ञतन एवं वतशर्ज्य वगा के शशक्षको ंकी मॉक के प्रशत जतगरुकतत कत अध्यर्न 

करनत। 

ि ि मिमि- 

र्ह अध्यर्न उर्त्र प्रदेश के मेरठ मंडल के बुलन्दशहर के्षत् के उच्चतर मतध्यशमक शवद्यतलर्ो ंमें शकर्त गर्त है। 

शोध के उदे्दश्यो ंको ध्यतन में रखते हुए मेरठ एवं बुलन्दशहर जनपदो ंके उच्चतर मतध्यशमक शवद्यतलर्ो ंके शशक्षको ं

कत चर्न शनदेशन शवशध द्वतरत शकर्त गर्त है। शोधतर्ी कत मूल शनवतस स्र्तन बुलन्दशहर (उ०प्र०) है। इसशलए अध्यर्न कत 

के्षत् बुलन्दशहर जनपद कत चर्न शकर्त गर्त है। इस अध्यर्न के शलए उच्चतर मतध्यशमक स्तर के कलत, शवज्ञतन एवं 

वतशर्ज्य वगा के शशक्षको ंको चुनत गर्त है। 

शोध के उदे्दश्यो ंव प्रशतदशा को ध्यतन में रखते हुए शोध में प्रश्नतवली शवशध कत चर्न सही एवं व्यतवहतररक है। 

प्रश्नतवली की एक क्रमबद्ध सूची होती है जो अध्यर्न शवषर् से समं्बशधत तथ्ो ंको संकशलत करने के शलए प्रर्ोग में लतई 

जतती है। प्रश्नतवली को समं्बशधत शवषर् शवशेषज्ञो ंसे जतंच करतई गई, शजसमें उनके द्वतरत शदए गए सुझतवो ंके अनुसतर 

संशोधन करके प्रश्नतवली तैर्तर की गई। 

तथ्ो ंकत संकलन हेतु प्रश्नतवली शवशध में 5 प्रश्न रखे गरे् हैं; शजसमें सभी 15 प्रश्न सहमत और असहमत से समं्बशधत 

हैं। 3 उन्ी ंमें चुनभर उर्त्रदतततओ ंको अपनत मूत प्रसु्तत करनत होगत शवकल्प चुनम एक शव के मतध्यम से प्रतप्त तथ्ो ंको 

सतरर्ीबद्ध करके प्रश्नतवली अनुसूची के शवशे्लषर् शकर्त गर्त है। पररर्तम प्रशतशत शवशध से प्रतप्त शकर्त गर्त। 

पररणाम एिों पररचचाा- 

मॉक के बतरे में 92 प्रशतशत शशक्षको ंको जतनकतरी है और 8 प्रशतशत शशक्षको ंको इस बतत से असहमशत है। 

शोधतर्ी को शवश्वतस है शक मोबतइल कत ज्यतदत उपर्ोग करने से और इंर्रनेर् डतर्त के सस्तत होने से 92 प्रशतशत शशक्षको ं

को मॉक की जतनकतरी है और 8 प्रशतशत शशक्षक ग्रतमीर् पररवेश में रहने के कतरर् मॉक से पररशचत नही ं है। मॉक 

ऑनलतइन शशक्षत कत एक बहुत अच्छत शवकल्प है, इस शवचतर से 70 प्रशतशत शशक्षक सहमत और 30 प्रशतशत शशक्षक 

असहमत है। शोधतर्ी कत मतननत है शक बहुत सी ऐसी जतनकतररर्ताँ हैं शजनके बतरे में हमें पतत नही ंहोतत, उनकी भी 

जतनकतरी हमें मॉक (ई-अशधगम) से हो जतती है। 

मॉक (ई-अशधगम) के मतध्यम से पढ़तई करनत एवं करतनत पसन्द करते हैं तो 78 प्रशतशत शशक्षक को सहमत है 

और 22 प्रशतशत शशक्षक इस शवचतर से असहमत है। शोधतर्ी कत मतननत है शक आज अगर शकसी भी के्षत् के बतरे में 

जतनकतरी चतशहए तो उसे इण्टरनेर् पर खोज सकते हैं। हम अपनी सुशवधतनुसतर कही ंभी और कभी भी जतनकतरी प्रतप्त 

कर सकते हैं। मॉक (ई-अशधगम) कत उपर्ोग अपनी औपचतररक शशक्षत लेने एवं देने में करते हैं तो 54 प्रशतशत शशक्षको ं

ने सहमत और 48 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक र्ह तकनीक सहज उपलब्ध 

हो रही है और इस तकनीक के द्वतरत शकसी भी शवषर् को जल्दी व आसतनी से समझने में मदद शमलती है। मॉक (ई-

अशधगम) परम्परतगत शशक्षत से बेहतर है तो 34 प्रशतशत शशक्षको ंने समहत और 66 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब 

शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक पतरम्पररक शशक्षत के मुकतबले मॉक (ई-अशधगम) से सीखनत ज्यतदत आसतन और लचीलत 

है, क्ोशंक शकसी भी शवषर् को कई बतर समझत और अभ्यतस शकर्त जत सकतत है। पतरम्पररक शशक्षत की तरह अपनी 

समस्यतओ ंकत समतधतन तुरन्त ही नही ंशकर्त जत सकतत है। मॉक (ई-अशधगम) दूरस्र् शशक्षत प्रतप्त करने वतले छतत्ो ंके 

शलए एक बहुत अच्छत शवकल्प है, तो 88 प्रशतशत शशक्षको ंने सहमशत जततई और 12 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमशत में 
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जवतब शदर्त। र्ह बतत शोधतर्ी के शलए वरदतन सतशबत हुआ है शक जो छतत् शकसी वजह से कॉशलज नही जत पतते हैं वे घर 

पर ही मॉक (ई-अशधगम) द्वतरत अपने शवषर् समं्बशधत जतनकतरी प्रतप्त कर लेते हैं। 

मॉक (ई-अशधगम) औपचतररक शशक्षर् शवशधर्ो ंकी तुलनत में पतठ्यक्रम को बेहतर समझने में मदद करतत है, तो 

46 प्रशतशत शशक्षको ंने सहमत और 54 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक मॉक (ई-

अशधगम) में एक ही शवषर् को सीखने-सीखतने के शलए शवशभन्न तकनीको ंकत उपर्ोग शकर्त जततत है, जैसे- ऑशडर्ो, 

वीशडर्ो, क्विज आशद। ई-अशधगम द्वतरत शकसी भी शवषर् को रोचक तरीके से सीखत एवं अभ्यतस शकर्त जत सकतत है। मॉक 

(ई-अशधगम) उपर्ोगी है क्ोशंक पतठ्यक्रम ऑनलतइन उपलब्ध है तो इससे 72 प्रशतशत शशक्षको ं ने सहमत और 28 

प्रशतशत शशक्षको ं ने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक मॉक (ई-अशधगम) उपर्ोगी है क्ोशंक र्ह 

ऑफलतईन संसतधनो ंकी कमी पूरी करतत है। ई-अशधगम शशक्षको ंको सीखने एवं सीखतने की पे्ररर्त को प्रभतशवत करती 

है, तो इससे 38 प्रशतशत शशक्षको ंने सहमशत और 62 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमशत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत 

है शक तकनीकी और ऑनलतईन अशधगम प्रर्तली में सुधतर होने से, इस पद्धशत के लचीले हो जतने के कतरर् कई कॉशलजो ं

में भी ई-क्लतसरूम को बढ़तवत शदर्त जत रहत है। 

मॉक (ई-अशधगम) में ई-अशधगम के प्रवेश के पश्चतत् सकतरतत्मक बदलतव आर्त है तो 40 प्रशतशत शशक्षक इस 

मत से सहमत और 60 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमशत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक वतामतन में कम्प्यूर्र 

तकनीको ंऔर अशधक शवकशसत होने के कतरर् एक अलग ही प्रकतर की अशधगम शसद्धतन्त इलैक्ट्र ॉशनक्स शडवतइस द्वतरत 

प्रतप्त की जत रही है। ई-अशधगम के आ जतने के बतद छतत् परम्परतगत कक्षतओ ंसे दूर हो गरे् है, तो 36 प्रशतशत शशक्षक 

इस मत से सहमत है और 64 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक वतामतन समर् में 

कम्प्यूर्र, रे्बलेर् एवं मोबतइल कोन आशद के अशधक उपर्ोग के कतरर् छतत् एवं शशक्षक ई-अशधगम द्वतरत सीखने एवं 

सीखतने में शदलचस्पी लेते हैं, क्ोशंक शकसी भी शवषर् को कई बतर देख व सुनकर समझ सकते हैं। 

ई-अशधगम आने वतले समर् में औपचतररक शशक्षर् कत स्र्तन ले सकतत है, तो इस मत से 34 प्रशतशत शशक्षको ंने 

सहमत और 66 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक वतामतन समर् में तकनीकी कत 

शजस तरह से प्रचतर-प्रसतर हो रहत है, और बहुत से ऐसे शशक्षर् संस्र्तन है शजनमें नत बैग, नत शकततबें व शडशजर्ल क्लतसरूम 

जैसी सुशवधतएं कर दी है, शजन्ें देखकर ऐसत लगतत लगतत है शक ई-अशधगम को आने वतले समर् में बढ़तवत शमल सकतत 

है। ई-अशधगम के आने के बतद शशक्षक परम्परतगत कक्षतओ ंसे दूर हो गरे् है तो 36 प्रशतशत शशक्षको ंने सहमत और 64 

प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत हे शक ई-अशधगम के बढ़ते सतधनो ंसे सीखनत और 

सीखतनत कतफी आसतन हो गर्त है क्ोशंक आप अपने कम्प्फर्ा के शहसतब से कही ंभी और कभी भी सीख सकते है। इसमें 

समर् व स्र्तन की कोई पतबन्दी नही ंहोती है।  

ई-अशधगम के उपर्ोग से शशक्षको ंके शशक्षर् प्रदशान में सुधतर हुआ है तो 42 प्रशतशत शशक्षको ंने सहमत और 58 

प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है शक ई-अशधगम में एक ही के शलए शवशभन्न तकनीको ं

कत उपर्ोग होतत है जैसे- ऑशडर्ो, वीशडर्ो, गेम्स आशद शजससे शशक्षर् और भी रुशचकर बन जततत है और छतत् एवं शशक्षक 

अपनी रुशच से शकसी भी तकनीक कत उपर्ोग कर सीख एवं सीखत सकते हैं। ई-अशधगम द्वतरत पर्तावरर् संरक्षर् में मदद 

शमली है तो 34 प्रशतशत शशक्षको ंने सहमत और 66 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है 

शक ई-अशधगम को पर्तावरर् के शहसतब से बढ़तवत शमलत है क्ोशंक र्ह एक पेपरलेस अशधगम है। ई-अशधगम में ज्ञतन अर्तात् 

जतनकतरी को पुस्तको ंको जगह वेब में स्टोर शकर्त जततत है, शजससे पर्तावरर् संरक्षर् में मदद शमलती है। 

भशवष्य में मॉक (ई-अशधगम) शशक्षर् कत एक बेहतर शवकल्प है, शजसमें छतत् एवं शशक्षक अभ्यतस भी कतफी कर 

सकते है तो 46 प्रशतशत शशक्षको ंने सहमत और 54 प्रशतशत शशक्षको ंने असहमत में जवतब शदर्त। शोधतर्ी कत मतननत है 

शक तेजी से बढ़ती तकनीकी के कतरर् परम्परतगत कक्षतओ ंमें जतकर सीखने के मुकतबले ऑनलतइन सीखनत ज्यतदत 

आसतन व लचीलत बनतत जत रहत है। इसशलए भशवष्य में ई-अशधगम परम्परतगत शशक्षर् के सतर् जुड़कर शशक्षर् कत एक 

बेहतर सतधन बनेगत। 
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अध्यर्न के पश्चतत् र्ह सुझतव शदर्त जत सकतत है शक मॉक (ई-अशधगम) को औपचतररक शशक्षर् संस्र्तनो ंमें ही 

उपलब्ध करवतर्ी जतर्, ततशक छतत् एवं शशक्षक नई तकनीक कत उपर्ोग कर अपने कौशल को और बेहतर बनतने में 

सहतर्तत ले सकें । सतर् ही इस तकनीक कत उपर्ोग करके वे अपने शशक्षर् प्रदशान में सुधतर कर सकें । 

भमिष्य के मलए सुझाि- 

 मॉक को प्रतसंशगक बने रहने के शलए अपने स्वरूप को बदलने की आवश्यकतत है। 

 इसके अंतगात B2B मॉडल को अपनतर्त जत सकतत है, जहताँ मॉक को संचतशलत करने वतले अपने छतत्ो ंके कौशल 

शवकतस हेतु बड़े कॉपोरेर््स के सतर् सतझेदतरी कर सकते है। 

 इसे पूर्ातर्त मुफ्त करवतने की बजतर् फ्रीशमर्म मॉडल (FREEMIUM MODELS) में उपलब्ध करतर्त जतनत 

चतशहए। 
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