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शैक्षणिक पुस्तकालय ों में उपय गकर्ाा सोंरु्णि पर पुस्तकालय स्वचालन का प्रभाव 

कु. रेखा ताराचंद झलके  

गं्रथपाल, अनिकेत समाजकार्य महानिद्यालर् िडसा नज.गडनचरोली 

सार 

सूचना एवं संचार प्रौद्योगिगियो ं(आईसीटी) िे तीव्र गविास ने पुस्तिालय स्वचालन प्रणागलयो ंिो अपनािर शैक्षगणि 

पुस्तिालयो ंिी िाययप्रणाली में महत्वपूणय पररवतयन गिया है। यह शोधपत्र शैक्षगणि पुस्तिालयो ंमें उपयोििताय 

संतुगि पर पुस्तिालय स्वचालन िे प्रभाव िा परीक्षण िरता है, गिसमें प्रदान िी िाने वाली सेवाओ ंिी दक्षता, पहुँच 

और िुणवत्ता पर गवशेष ध्यान गदया िया है। यह अध्ययन स्वचागलत िैटलॉगिंि, संचलन, अगधग्रहण और ओपीएसी 

(ऑनलाइन पब्लिि एके्सस िैटलॉि) प्रणागलयो ंिे संदभय में उपयोििताय िे अनुभवो ंऔर अपेक्षाओ ंिा मूल्ांिन 

िरता है। चयगनत शैक्षगणि संस्थानो ंमें छात्रो,ं गशक्षिो ंऔर पुस्तिालय िमयचाररयो ंिे सवेक्षणो ंऔर साक्षात्कारो ंिे 

माध्यम से आुँिडे एित्र गिए िए। गनष्कषों से स्वचालन िे स्तर और उपयोििताय संतुगि िे बीच एि मज़बूत संबंध 

िा पता चलता है, गवशेष रूप से संसाधनो ंति समय पर पहुँच, सामग्री िी आसान खोि और बेहतर सेवा गवतरण िे 

संदभय में। हालाुँगि, अध्ययन अपयायप्त प्रगशक्षण, गसस्टम डाउनटाइम और उपयोिितायओ ंिे बीच गडगिटल गवभािन 

िैसी िुछ चुनौगतयो ंपर भी प्रिाश डालता है। शोधपत्र िा गनष्कषय है गि िहाुँ स्वचालन उपयोििताय अनुभव िो 

महत्वपूणय रूप से बेहतर बनाता है, वही ंशैक्षगणि पररवेश में इसिे लाभो ंिो पूरी तरह से प्राप्त िरने िे गलए गनरंतर 

उपयोििताय अगभगवन्यास, तिनीिी सहायता और गसस्टम अपगे्रड आवश्यि हैं। 

मुख्य शब्द: पुस्तिालय स्वचालन, उपयोििताय संतुगि, शैक्षगणि पुस्तिालय, पुस्तिालय सेवाएुँ । 

पररचय  

'सूचना और संचार प्रौद्योगििी' शब्द पहली बार 1980 िे दशि िे मध्य में गविगसत गिया िया था। सबसे पहले, यह 

गनणयय गलया िया गि मीगडया संचार और दूरसंचार प्रसारण िे गलए सभी प्रिार िे इलेक्ट्र ॉगनि नेटविय , गिनमें 

पसयनल िंपू्यटर, वीगडयो िेम, मोबाइल फोन, इंटरनेट और इलेक्ट्र ॉगनि भुितान नेटविय  आगद शागमल हैं। आईटी 

िंपू्यटर प्रौद्योगििी और संचार में गविास िे साथ गविगसत होता है। िंपू्यटर प्रौद्योगििी सूचना िे भंडारण और 

प्रसंस्करण िे गलए गडगिटल रूप में िाम िरती है। दूसरी ओर, संचार प्रौद्योगििी गडगिटल सूचना भंडारण और 

भंडारण िो सक्षम बनाती है। इस पद्धगत िे दौरान, आईटी संचार िा अथय है गवगभन्न तिनीिी अनुप्रयोि। दो शब्दः  

आईटी शब्द िे गलए सूचना और प्रौद्योगििी िा आगवष्कार गिया िया था। िािरूिता िा अथय सूचना है और मशीन 

और संचार िा अथय प्रौद्योगििी है। दूसरे शब्दो ं में, आईटी िो 'िंपू्यटर, नेटवगििं ि और आईटी प्रसंस्करण 

प्रौद्योगिगियो ंिे संयोिन और अनुप्रयोि' (फागतमा और ररयासत, 2008) िे रूप में वगणयत गिया िा सिता है। सूचना 

प्रौद्योगििी िंपू्यटर प्रौद्योगििी, संचार और दूरसंचार प्रौद्योगििी िैसी तिनीिो ंिी एि गवशाल श्रंखला िो िवर 

िरती है। तिनीिी गविास िे साथ आईटी िे घटिो ंिो गिसी भी संिठन िैसे िंपू्यटर प्रौद्योगििी, िंपू्यगटंि और 

दूरसंचार प्रौद्योगििी में लािू गिया िाता है। पुस्तिालय और सूचना गवज्ञान िे के्षत्र में आईटी घटिो ंिो िोडा िा रहा 

है, सूचना और सेवा संसाधनो ंिे गनमायण िे गलए पुस्तिालय स्वचालन, पुस्तिालय सॉफ्टवेयर और इंटरनेट, नेटविय  
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साझािरण और पुस्तिालय गडगिटलीिरण िे संिठन िा भी सुझाव गदया िा रहा है। पुस्तिालय एवं सूचना गवज्ञान 

िे के्षत्र में इन सभी तत्वो ंिो गियाब्लित गिया िाना चागहए।  

स्वचालन की पररभाषा स्वचालन की पररभाषा 

पुस्तिालय गवज्ञान िे गवश्विोश शब्दिोश िे अनुसार, स्वचालन वह तिनीि है िो प्रगियाओ ंऔर प्रणागलयो ंिे 

गडिाइन और गविास से संबंगधत है िो उनिे संचालन में मानवीय हस्तके्षप िी आवश्यिता िो नू्यनतम िरती है 

(ईश्वरी एट अल, 1993) 

गवश्विोश अमेररिाना िे अनुसार, स्वचालन िो गिसी उत्पादन प्रणाली िे गिसी भी गनरंतर एिीिर त संचालन िे 

रूप में पररभागषत गिया िा सिता है िो उत्पागदत वसु्त िी मात्रा और िुणवत्ता िो गवगनयगमत और समिगयत िरने 

िे गलए संबंगधत उपिरणो ं पर इलेक्ट्र ॉगनि िंपू्यटर िा उपयोि िरता है। स्वचालन यांगत्रि या इलेक्ट्र ॉगनि 

उपिरणो ंद्वारा गिसी उपिरण प्रगिया या प्रणाली िा स्वचागलत गनयंत्रण है िो मानव अंिो ंया अवलोिन प्रयासो ंया 

गनणयय िा स्थान लेते हैं (वेबस्टर गडक्शनरी, 1966)। 

स्वचालन शब्द िा प्रयोि सवयप्रथम डी.एस. हाडयर ने 1963 में गिया था। उन्ोनें 1936 में स्वचालन िो प्रिगतशील 

उत्पादन प्रगियाओ ंिे बीच भािो ंिे स्वचागलत संचालन िे रूप में पररभागषत गिया। पुस्तिालय स्वचालन िो सरल 

अथों में 'पुस्तिालय संचालन िे मशीनीिरण िी एि प्रगिया' िे रूप में पररभागषत गिया िा सिता है िो गनयगमत 

और दोहरावदार प्रिर गत िी होती है। पुस्तिालय हाउसिीगपंि संचालन िा िम्प्पू्यटरीिरण, िम्प्पू्यटरीिरण िी 

प्रबलता िो पुस्तिालय स्वचालन िे रूप में िाना िाता है। 

पुस्तकालय स्वचालन 

पुस्तिालयो ंमें, सूचना प्रौद्योगििी द्वारा प्रदान गिए िए िाययिमो ंऔर उपिरणो ंिा उपयोि गिया िया है; लाइबे्ररी 

ऑटोमेशन पहला बडा िदम था। यह िांगत लाता है और पाठिो ंऔर पुस्तिालय िमयचाररयो ंिे गलए िानिारी 

प्रसाररत िरने और एित्र िरने िे गलए अगवश्वसनीय समय बचाता है। 1950 िे दशि िे मध्य से 1980 िे दशि 

ति पुस्तिालय स्वचागलत होना शुरू हआ। ऑटोमेशन पुस्तिालयो ंमें घर िे रख-रखाव िे गलए िंपू्यटर और संबद्ध 

माध्यगमि मीगडया िैसे चंुबिीय टेप, ऑगििल और गडस्क डर ाइव आगद िे उपयोि िो टर ैि िरता है। पाठि िो 

व्यब्लिित तरीिे से और सटीि अवगध में सही, उगचत रूप में िानिारी प्रदान िरना, पुस्तिालय स्वचालन है 

पुस्तिालयो ंिा मूल लक्ष्य। पुस्तिालय स्वचालन आसानी से, प्रभावी ढंि से, आगथयि रूप से और सफलतापूवयि 

पुस्तिालय प्रदशयन देने िे गलए पुस्तिालयो ंिे मानदंडो ंिो पूरा िरता है। आईटी ने पुस्तिालय में स्वचालन िो 

संभव बनाया। (अहमद, 2009) पुस्तिालय गनमायण पुस्तिालयो ं िे स्वचालन में एि अच्छी पररयोिना पर गनभयर 

िरता है। मिबूत िुणवत्ता गनयंत्रण इस पररयोिना िी सफलता िा राि है। यह इस पररयोिना में शागमल व्यब्लियो ं

और उनिे िमयचाररयो ंिे भरोसे िी गिमे्मदारी होिी गिसे लाइबे्रररयन समझ और िान सिता है। पुस्तिालयो ंिे 

स्वचालन िो उन लोिो ंिो संबोगधत गिया िाता है गिन्ें यह सेवाएं प्रदान िरता है और गिस तरह से पुस्तिालय चल 

रहा है उसमें सुधार िी आवश्यिता होती है। िोई भी िायय, िैसे गि उसिे गनष्पादन िे गलए पररवतयन, प्रबंधन और 

गनयोिन िी आवश्यिता होती है, एि साधारण उद्यम नही ंहै। 

स्वचालन िे पररणामस्वरूप संिठन िी संरचना, सेवा िी आदतें और व्यवसाय में गवगभन्न िायय बदल िाएंिे। वही 

चुनौगतयाुँ गिसी भी नए स्वचागलत संिठन प्रबंधन िा सामना िरती हैं। दो प्रबंधन मेगटरक्स इस मामले में गडिाइन या 
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स्वचालन व्यवस्था िे चयन और िायायियन िे पररयोिना प्रबंधन और एि उद्यम िे चल रहे सेवा िुलूस प्रबंधन हैं। 

पुस्तिालय स्वचालन प्रणाली िी तैयारी और िायायियन िे दौरान एि पुस्तिालयाध्यक्ष एि संिठन में िुछ प्रमुख 

व्यब्लियो ंसे मूल्वान सहायता प्राप्त िर सिता है। हालांगि, एि व्यापि समुदाय िे अंदर बात िरना महत्वपूणय है। 

गिसी भी संस्थान िो एि समुदाय बनाना चागहए िो उस के्षत्र िा प्रगतगनगधत्व िरता है िहां स्वचालन िे संबंध में 

गसस्टम िा प्रदशयन, प्रबंधन और रखरखाव गिया िाएिा। सेट िे इस रूप िे िई िायय हैं और िई वषों ति इसिा 

उपयोि भी गिया िा सिता है। समुदाय गवशेष आवश्यिताओ ंपर गसस्टम िे गलए मूल्वान िानिारी प्रदान िरेिा।  

यह रािी सुगवधाओ ंिी आवश्यिता और व्यवहाययता िे संबंध में दूसरो ंिी गटप्पगणयो ंिा आिलन िर सिता है। 

यह ऑटोमेशन प्रोिेक्ट् िे गलए गिमे्मदार व्यब्लि िे गलए चचाय बोडय  िे रूप में भी िायय िरता है। गिसी संिठन में 

गिसी भी प्रिार िे िंपू्यटर गसस्टम िी स्थापना िे द्वारा िगतगवगधयो ंिो िरने िे तरीिे, बाहरी इिाइयो ंऔर 

पुस्तिालयो ंिे बीच संबंध और िगमययो ंिे िायय िो बदल गदया िाता है। िमयचारी ऑटोमेशन प्रोिेक्ट् पर टर ांसगमशन 

गसस्टम में गनयगमत रूप से िाम िरते हैं। यह संचागलत होता है और िानना चाहता है गि यह उनिे िीवन िो िैसे 

प्रभागवत िरता है गि श्गमिो ंिो एि बार उपिरण िा उपयोि िरने िी आवश्यिता होती है। िंपनी िे अंदर 

िमयचारी खुद िा संचालन िरते हैं। यह एि बहआयामी तंत्र है गिसमें प्रबंधन िी आवश्यिता वाले उपयोििताय 

सेवाएं प्रदान िर सिते हैं।  

पुस्तकालय स्वचालन की आवश्यकर्ा 

बडी मात्रा में डेटा ति संभागवत पहंच बनाने िे गलए, सूचना िो गडज़ाइन गिया िया है। इस तरह िी प्रणाली 

िम्प्पू्यटरीिर त या मैनुअल हो सिती है। मैनुअल गसस्टम से ज्यादा िंपू्यटर गसस्टम फायदेमंद होते हैं। 

पुस्तिालयो ंिी सुस्त प्रगियाओ ंमें वे ऊिाय और समय िो िम िरते हैं और अपनी पिड िो तुरंत प्रगतगबंगबत िरते 

हैं। खोि िे गवगभन्न िोणो ंसे भौगति सीमाओ ंिे िारण पारंपररि प्रणागलयो ंमें यह संभव नही ंहै। मानव िीवन िे 

लिभि हर के्षत्र में आईटी िे अनुप्रयोि िा महत्व है। वतयमान में पुस्तिालय िानिारी एित्र िरने, पुनः  प्राप्त िरने 

और संपे्रगषत िरने िे गलए उत्पन्न होता है। सामागिि संस्थाओ ंिी समानता में मानव िीवन नई तिनीि से अगधि 

प्रभागवत हो रहा है। 

िोगवन्द (2014) िे अनुसार पुस्तिालय स्वचालन िी आवश्यिताएुँ  हैं: 

 पुस्तिालय संग्रह गविास और गपं्रट, िैर-गपं्रट, दृश्य-श्व्य, ग्रागफक्स और इलेक्ट्र ॉगनि मीगडया िैसे गवगभन्न 

प्रारूपो ंमें सूचना िी पहंच। 

 पुस्तिालय संसाधनो ंऔर सेवाओ ंिे गविास िे गलए। 

 सूचना पुनप्रायब्लप्त, प्रबंधन और पुस्तिालयो ंिी गवगभन्न आवश्यिताएं। 

 पुस्तिालयो ंिे आंतररि िायों में िायय िा दुिना होना और दोहराव िी अगधिता। 

 प्रौद्योगििी िे गविास िे साथ आईटी पुस्तिालयाध्यक्षो ंिे सामने एि चुनौती है। 
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 पुस्तिालयो ंमें इंटरनेट अनुप्रयोि, नेटवगििं ि िे माध्यम से संसाधन साझा िरना, रािर ीय और अंतरायिर ीय स्तर 

िी ऑनलाइन डेटाबेस खोि। 

 पुस्तिालय सूचना प्रणाली पारंपररि है और इसिी सीमाएं हैं। 

 संचार प्रौद्योगिगियो ंिा पुस्तिालयो ंसे समाि पर प्रभाव और आशा है। 

पुस्तकालय स्वचालन के लाभ 

लाइबे्ररी ऑटोमेशन, लाइबे्ररी साइंस रंिनाथन िे पांच िानूनो ंिे सुझावो ंिो पूरा िरता है। खासिर चौथे सूत्र िा 

गसद्धांत यानी 'पाठि िा समय बचाएं'। शमाय (2015) िे अनुसार पुस्तिालय स्वचालन िे गनम्नगलब्लखत लाभ हैं: 

 ठीि गनयमो ंिी स्थापना िे साथ स्वचालन सॉफ्टवेयर स्वचागलत रूप से पररणाम प्रसु्तत िरेिा। 

 पररसंचरण, स्वचालन िे गलए शेष उपयोिितायओ ं िे साथ-साथ िमयचाररयो ंिा भी बहत समय बचा। यह 

पुस्तिालय सेवाओ ंिे सबसे अगधि प्रभागवत के्षत्रो ंमें से एि है। 

 वे सहिता से पुस्तिालय संसाधनो ंिा आरक्षण िर सिते हैं। 

 उपयोििताय गिसी भी समय िही ंसे भी इस प्रणाली िी सुगवधा िे साथ िानिारी खोि सिता है। 

उदे्दश्य 

1. पुस्तिालय स्वचालन िे संदभय में उपयोििताय संतुगि िो प्रभागवत िरने वाले प्रमुख िारिो ं(िैसे, उपयोि में 

आसानी, िगत, पहुँच, सटीिता) िी पहचान िरना। 

2. उपयोििताय िे दृगििोण से पुस्तिालय स्वचालन िे लाभो ंऔर सीमाओ ंिी िाुँच िरना। 

3. शैक्षगणि उपयोिितायओ ंिो प्रदान िी िाने वाली पुस्तिालय सेवाओ ंिी िुणवत्ता और स्वचालन िे बीच 

संबंध िा गवशे्लषण िरना। 

शैक्षणिक पुस्तकालय ों में स्वचालन की आवश्यकर्ा  

शैक्षगणि पुस्तिालय गिसी भी गशक्षण संस्थान िी आधारगशला होते हैं, िहाुँ छात्र, शोधाथी और प्राध्यापि ज्ञान और 

सूचना प्राप्त िरने हेतु गनभयर रहते हैं। िैसे-िैसे ज्ञान िा दायरा बढ़ता िा रहा है, वैसे-वैसे इन उपयोिितायओ ंिी 

सूचना संबंधी आवश्यिताएुँ  भी िगटल होती िा रही हैं। छात्रो ंिो पाठ्यिम से संबंगधत पुस्तिो,ं नोट्स एवं ई-सामग्री 

िी आवश्यिता होती है, वही ंशोधागथययो ंिो नवीनतम शोध-पत्र, पगत्रिाएुँ , डेटाबेस और संदभय सामग्री चागहए होती 

है। प्राध्यापिो ंिो गशक्षण-सामग्री िे साथ-साथ शोध एवं प्रिाशन हेतु अद्यतन िानिारी चागहए होती है। इन सबिी 

पूगतय पारंपररि प्रणाली िे माध्यम से िरना अतं्यत समय-साध्य और श्मसाध्य हो िाता है। 

इन िगटलताओ ं िे समाधान िे गलए पुस्तिालय स्वचालन आवश्यि हो िया है। स्वचालन न िेवल संसाधनो ं िे 

प्रबंधन िो अगधि िुशल बनाता है, बब्लि सूचना िी खोि और पहुँच िो भी तेज़ िरता है। इससे यह सुगनगित होता 

है गि िोई भी उपयोििताय िुछ ही क्षणो ंमें यह िान सिे गि गिसी गवशेष पुस्ति या संसाधन िी उपलब्धता क्या है, 
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वह गिस शेल्फ में है, और उसे िैसे एके्सस गिया िा सिता है। गडगिटल िैटलॉगिंि प्रणाली ने पुस्ति खोिने िी 

प्रगिया िो बेहद सरल और पारदशी बना गदया है। 

इसिे अगतररि, ऑनलाइन डेटाबेस ति पहुँच, िैसे गि JSTOR, Springer, Scopus, आगद, छात्रो ंऔर शोधागथययो ं

िो वैगश्वि ज्ञान भंडार से िोडता है। RFID (Radio Frequency Identification) प्रणाली पुस्ति गनियमन एवं वापसी 

िो तेज़, सटीि एवं गबना ितारबद्ध गिए पूरा िर देती है, गिससे मानव तु्रगटयो ंिी संभावना िम हो िाती है। इसी 

प्रिार, ई-ररसोसय एके्सस और ररमोट लॉगिन सुगवधा गवद्यागथययो ंिो पररसर िे बाहर से भी पुस्तिालय संसाधनो ंिा 

उपयोि िरने िा अवसर देती है, गिससे उनिा अध्ययन अगधि लचीला और प्रभावशाली बनता है। 

स्वचालन िे माध्यम से न िेवल पुस्तिालयो ंिी सेवा क्षमता में वरब्लद्ध होती है, बब्लि उपयोिितायओ ंिा अनुभव भी 

अगधि संतोषिनि, प्रभावी और सहि हो िाता है। इस तरह यह स्पि होता है गि वतयमान सूचना-प्रौद्योगििी युि में 

शैक्षगणि पुस्तिालयो ंमें स्वचालन िोई गविल्प नही,ं बब्लि अगनवाययता बन चुिा है। 

लाइबे्ररी डेटा के प्रकार 

डेटा प्रगवगि िम्प्पू्यटरीिरण िा सबसे महत्वपूणय चरण है। एि िंपू्यटर पर गं्रथ सूची डेटा िो हटाने और माउंट िरने 

में योग्य पेशेवरो ंिी सेवाओ ंिी आवश्यिता होिी। पारंपररि अगभलेखो ं िे मामले में, यह सुगनगित गिया िाना 

चागहए गि िेवल भौगति रूप से या पुस्तिालय में पंिीिर त दस्तावेिो ंिो ही िायों िे गलए ध्यान में रखा िाए। समय 

िी बबायदी और अगनगितता िी ब्लस्थगत िो रोिने िे गलए पुस्तिालयो ंमें अनुशागसत िगतगवगधयाुँ होती हैं। पुस्तिालय 

संग्रह में सवोत्तम प्रथाओ ंमें सुधार गिया िया है; पुस्ति और ररिॉडय  दोनो ंिो व्यवब्लस्थत गिया िया है और ठीि से 

तुलना िी िई है। पुस्तिालयो ंमें डेटा िी दो प्रमुख शे्गणयां होती हैं। 

आमतौर पर पुस्तिालयो ंिो पुस्तिालय स्वचालन िे गलए िट-ऑफ गतगथ िा चयन िरना चागहए। उस गतगथ िे 

बाद, पररवतयनिारी वातावरण में अगधग्रहण अनुभाि से ऐसी पुस्ति प्रगवगि िे गलए सभी नए आिमन पर िारयवाई िी 

िाएिी और दस्तावेज़ संग्रह, आदेश और अगधग्रहण से गनपटा िाएिा। गववरण सॉफ्टवेयर पैिेि में गदए िए अनुसार 

िेवल एि बार दिय गिया िाएिा। गवगभन्न प्रिार िे िायों िे गलए, उनिे गवशेष मानदंडो ं िे अनुपालन में, 

पुस्तिालय िे अन्य संबंगधत विों पर भी यही बात लािू होती है।  

रेटर ो-लुगिंि डेटा उन िाििी ररिॉडों िो अवनत िरता है िो िट-ऑफ तारीख से पहले ही पुस्तिालय में प्राप्त गिए 

िा चुिे हैं। सगिय पुस्तिालय संग्रहो ंसे संबंगधत डेटा िा एि महत्वपूणय गहस्सा इस समूह से संबंगधत है। स्वचालन िे 

गलए आवश्यिता िे रूप में डेटा िी इस मात्रा िो गसस्टम पर बढ़ाया िाना चागहए। यह आम तौर पर दो तरह से 

गिया िा सिता है, यानी गिताबें और िैटलॉि िाडय  दिय िरिे। नए आिमन िे गलए पुस्ति प्रगवगियां दैगनि आधार 

पर िी िाती हैं। सामान्य अभ्यास िैटलॉि िाडों िो पूवयव्यापी रूप से नवीनीिर त िरना है। उच्च गशक्षा पुस्तिालयो ं

िे गलए पारंपररि डेटा रूपांतरण बडी चुनौती है। वे आमतौर पर अपने िाम िे गलए बाहरी संिठनो ंिो बनाए रखते 

हैं। हालांगि, यह मुख्य रूप से धन िे प्रावधान पर गनभयर िरता है। पुस्तिो ंमें प्रवेश िे गलए िीमतें मामूली अगधि 

हैं। ग्रन्थवैज्ञागनि गववरण वे पुस्ति प्रगवगियाुँ हैं गिनिा चयन िरने िी आवश्यिता है। 

पुस्तकालय स्वचालन का इणर्हास 
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भारतीय सांब्लख्यिी संस्थान, िलित्ता भारत में 1955 में िंपू्यटर प्रणाली स्थागपत िरने वाला पहला संस्थान था, और 

1964 में एि स्वदेशी िंपू्यटर गविगसत गिया। भारत में पुस्तिालय िायों में िंपू्यटर िा उपयोि पहली बार संभवतः  

INSDOC द्वारा गिया िया था। इसने िंपू्यटर िी सहायता से भारतीय वैज्ञागनि और तिनीिी अनुवादिो ंिी सूची 

तैयार िी। INSDOC ने 1973 में बॉमे्ब, पुणे में के्षत्रीय संघ सूचीपत्र शीषयि से पहला वैज्ञागनि और तिनीिी 

अनुवादि संघ प्रिागशत गिया। 1978 में INSDOC ने रासायगनि सार और INSPEC डेटाबेस िे साथ NISSAT 

पररयोिना िे रूप में SDI सेवा शुरू िी। 1970 िे दशि में, IIT, मद्रास िे CAN/SDI सॉफ़्टवेयर िे उपयोि से, 

िई पुस्तिालयो ंने िम्प्पू्यटरीिर त डेटाबेस तैयार िरने िा बीडा उठाया। NISSAT िी पहल और गवत्तीय सहायता से 

िई पुस्तिालय नेटविय  शुरू गिए िए और आि भी िाययरत हैं। इनमें से उले्लखनीय नेटविय  हैं िैगलबनेट (िलित्ता 

पुस्तिालय नेटविय ), डेलनेट (गदल्ली पुस्तिालय नेटविय ), इनब्लिबनेट (सूचना एवं पुस्तिालय नेटविय ), पुणेनेट 

(पुणे पुस्तिालय नेटविय ), आगद। िुछ अन्य उले्लखनीय नेटविय  हैं गनिनेट, इंडोनेट, सेरनेट, ईआरनेट आगद। 

आििल, िई संस्थान िैसे डीआरटीसी, आईएनएसडीओसी, डेसीडॉि, गनस्साट आगद गनयगमत प्रायोगित और 

अंशिागलि पाठ्यिमो ंिे माध्यम से पुस्तिालय िायय में िंपू्यटर अनुप्रयोि िा प्रगशक्षण प्रदान िर रहे हैं। िंपू्यटर 

हाडयवेयर और सॉफ्टवेयर िी िीमतो ं में िाफी िमी आई है। इन िारणो ं से भारतीय पुस्तिालयो ं में िंपू्यटर 

लोिगप्रय हो िए हैं। 

पुस्तकालय स्वचालन का भारर्ीय पररदृश्य 

डेटा भंडारण, त्वररत प्रसंस्करण पहंच पुनप्रायब्लप्त, सूचना िे प्रसार िी गवशाल क्षमता िो देखते हए, हमारे देश िे 

पुस्तिालय और सूचना िें द्र ने इन िगतगवगधयो ंिे गलए िंपू्यटर िा उपयोि िरना शुरू िर गदया है। शुरुआत में 

िंपू्यटर िा इसे्तमाल बडे शैक्षगणि संस्थानो ंिैसे डीटी, आईआईएम और अन्य रािर ीय संस्थानो ंिैसे सीएसआईआर, 

आईएनएसडीओसी, नैसडॉि, डीआरटीसी, डीआरडीओ, बीएआरसी और रािर ीय महत्व िे उच्च गशक्षा िे अन्य 

संस्थानो ं द्वारा गिया िाता था। अिादगमि पुस्तिालयो ंऔर सूचना िें द्र िी ब्लस्थगत बहत खराब थी। िेएनयू, 

हैदराबाद गवश्वगवद्यालय, पांगडचेरी गवश्वगवद्यालय इगू्न िैसे िुछ िें द्रीय गवश्वगवद्यालयो ंऔर पंिाब गवश्वगवद्यालय मंुबई, 

िोचीन गवज्ञान और प्रौद्योगििी गवश्वगवद्यालय उस्मागनया गवश्वगवद्यालय िैसे िुछ राज्य गवश्वगवद्यालयो ंऔर टाटा 

इंस्टीटू्यट ऑफ सोशल साइंसेि आगद िैसे िुछ डीम्प्ड गवश्वगवद्यालयो ंिो छोडिर। 1990 िे दशि से पहले सूचना 

प्रौद्योगििी िा उपयोि स्पि नही ंथा 

स्वचालन के दौरान अपनाई जाने वाली कायाप्रिाली: 

1. प्रते्यि िगतगवगध िे गवगभन्न िायों िा गनधायरण िरें  

2. प्रते्यि िायय िे गलए इनपुट आवश्यिताओ ं(डेटा तत्वो)ं िी पहचान िरें । 

3. ररिॉडय , फाइलो ंऔर मीगडया िे संदभय में इनपुट िी पहचान िरें , साथ ही फाइलो ंिा आिार भी गनधायररत 

िरें । 

4. प्रते्यि िायय िे गलए आवश्यि आउटपुट िी पहचान िरें । 

5. ररिॉडय , फाइलो ंऔर मीगडया िे संदभय में आउटपुट िी पहचान िरें , साथ ही फाइलो ंिा आिार भी 

गनधायररत िरें । 
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6. प्रोग्रामो ंिा गविास (उपलब्ध हाडयवेयर िा उपयोि िरिे गदए िए इनपुट से वांगछत आउटपुट प्राप्त िरने िे 

गलए) या 

7. िंपू्यटरीिर त िी िाने वाली िगतगवगधयो ंिे िुछ या सभी िायों िो िंपू्यटरीिर त िरने िे गलए वागणब्लज्यि 

सॉफ़्टवेयर खरीदना। 

लाइबे्ररी स्वचालन के घटक 

पुस्तिालय सेवाओ ंिो स्वचागलत िरने में सावधानीपूवयि योिना बनाना एि महत्वपूणय िदम है। पुस्तिालय में 

स्वचागलत िगतगवगधयाुँ शुरू िरने से पहले िई गबंदुओ ंपर गवचार गिया िाना चागहए। 

(1) उदे्दश्य: स्वचालन िा पहला घटि इसिा उदे्दश्य है, वह िारण गिसिे गलए पुस्तिालय िी िगतगवगधयो ंिो 

िम्प्पू्यटरीिर त गिया िाना है। यह उदे्दश्य िगतगवगधयो ंमें स्वचालन िो एिीिर त िरने और स्वचालन िे बाद 

िगतगवगधयो ंिे संचालन और प्रबंधन िा िें द्र गबंदु होिा। 

(2) प्रसोंस्करि: दूसरा घटि प्रसंस्करण है, गिसमें वांगछत पररणाम या सेवा प्राप्त िरने िे गलए सूचना सामग्री या 

अन्य वसु्तओ ंपर व्यवब्लस्थत और पूवयगनधायररत िम में चरणबद्ध संचालन शागमल हैं। 

(3) कों पू्यटर प्रिाली: तीसरा घटि िगतगवगधयो ंिा समथयन िरने वाला िंपू्यटर गसस्टम है। सहायि िंपू्यटर 

एि मेनफे्रम हो सिता है। इसिा आिार स्वचागलत गिए िाने वाले िायों िी प्रिर गत, िंपू्यटर द्वारा समगथयत 

िायों िी संख्या, प्रसंस्करण िगतगवगध िी अनुमागनत मात्रा, मशीन भंडारण में गलखी िाने वाली सूचना 

फाइलो ंिे आिार और पुस्तिालय िे गलए उपलब्ध धन पर गनभयर िरता है। िंपू्यटर में गनम्नगलब्लखत क्षमताएुँ  

होनी चागहए: 

स्वचालन के के्षत्र 

रंिनाथन िे पुस्तिालय गवज्ञान िे पाुँच गनयमो ंिे अनुसार, पुस्तिालय िे दस्तावेज़ो ंिे अगधितम उपयोििताय होने 

चागहए। पुस्तिालय और सूचना िें द्रो ंिे के्षत्र में सूचना प्रौद्योगििी िे अनुप्रयोि से पुस्तिालय द्वारा उपयोिितायओ ं

िो प्रदान िी िाने वाली पुस्तिालय सेवाओ ंमें उले्लखनीय सुधार हआ है। पुस्तिालय स्वचालन 

आमतौर पर पुस्तिालय िे सभी हाउसिीगपंि िायों िैसे अगधग्रहण, सूचीिरण, संचलन और िगमि गनयंत्रण िो 

िवर िरता है। िुछ पुस्तिालयो ंमें, इसिा गवस्तार पुस्तिालय प्रबंधन प्रणाली ति हो िया है गिसमें ओपीएसी िे 

एसडी-रोम नेटविय , डीटीपी, िायायलय स्वचालन आगद शागमल हैं। 

णनष्कषा 

आििल पुस्तिालय स्वचालन पुस्तिालय व्यवसाय में एि प्रचगलत शब्द बन िया है और गिसी भी पुस्तिालय िे 

गलए एि अगनवायय आवश्यिता बन िया है। एि स्वचागलत पुस्तिालय अपने उपयोिितायओ ंिो बेहतर सेवाएुँ  प्रदान 

िर सिता है और पुस्तिालय िा रखरखाव अगधि सुचारू रूप से िर सिता है, िो एि मैनु्यअल पुस्तिालय नही ं

िर सिता। एि स्वचागलत पुस्तिालय प्रणाली में ररिॉडय  रखने िी िगतगवगधयाुँ और गवगभन्न रीपोस्ट तैयार िरना 
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बहत आसान हो िाता है। लेगिन गिसी भी पुस्तिालय स्वचालन िाययिम िी सफलता उसिी उगचत योिना और 

गियाियन पर गनभयर िरती है। इसगलए पुस्तिालय पेशेवरो ंिो सही गदशा में सही पहल िरने िी आवश्यिता है। 
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