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सारांश 

इक्कीसवी ीं सदी में डिजिटल तकनीक और सोशल मीडिया ने रािनीडतक सींचार एवीं लोकताींडिक सहभाडिता 

को महत्वपूर्ण रूप से प्रभाडवत डकया है। भारत में फेसबुक, व्हाट्सएप, इींस्टाग्राम, यूटू्यब और X िैसे 

पे्लटफॉमण रािनीडतक सूचना, िािरूकता, चुनावी प्रचार और नािररक सहभाडिता के प्रमुख माध्यम बन िए 

हैं। वतणमान अध्ययन का उदे्दश्य भारतीय मतदाताओीं की रािनीडतक िािरूकता, मतदान डनर्णय और चुनावी 

सहभाडिता पर सोशल मीडिया के प्रभाव का अनुभविन्य अध्ययन करना है। 400 उत्तरदाताओीं से एकि 

प्राथडमक आँकडोीं का डवशे्लषर् प्रडतशत, वर्णनात्मक साींख्यिकी, सहसींबींध, प्रडतिमन और ANOVA िैसी 

तकनीकोीं द्वारा डकया िया। पररर्ामोीं में सोशल मीडिया उपयोि और रािनीडतक िािरूकता (r = 0.742), 

मतदान डनर्णय (r = 0.691) तथा रािनीडतक िािरूकता और चुनावी भािीदारी (r = 0.781) के बीच 

सकारात्मक एवीं महत्वपूर्ण सींबींध पाया िया। सोशल मीडिया डवज्ञापनोीं ने मतदान व्यवहार में लिभि 44.6% 

पररवतणन की व्यािा की, िबडक आयु समूहोीं के बीच प्रभाव में महत्वपूर्ण अींतर (p = 0.001) पाया िया। 

अध्ययन से स्पष्ट होता है डक सोशल मीडिया रािनीडतक िािरूकता और चुनावी सहभाडिता का महत्वपूर्ण 

माध्यम है, हालाींडक फेक नू्यज़, डिजिटल साक्षरता, धु्रवीकरर् और सूचना की डवश्वसनीयता िैसी चुनौडतयाँ 

बनी हुई हैं। 

मुख्य शब्द: सोशल मीडिया, चुनावी व्यवहार, रािनीडतक िािरूकता, मतदान डनर्णय, चुनावी सहभाडिता, 

डिजिटल लोकतींि, रािनीडतक सींचार, भारत। 
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लोकतींि में चुनाव नािररकोीं को रािनीडतक प्रडतडनडधयोीं के चयन तथा शासन की डदशा डनधाणररत करने का 

अवसर प्रदान करते हैं। भारत में चुनाव केवल सत्ता पररवतणन की प्रडिया नही ीं हैं, बख्यि वे नािररकोीं की 

रािनीडतक भािीदारी, िनमत की अडभव्यख्यि तथा लोकताींडिक वैधता के महत्वपूर्ण माध्यम हैं। समय के 

साथ चुनावी सींचार के स्वरूप में व्यापक पररवतणन आया है। पहले चुनावी प्रचार मुि रूप से िनसभाओीं, 

रैजलयोीं, पोस्टरोीं, समाचार-पिोीं, रेडियो और टेलीडविन पर डनभणर था। इींटरनेट और सोशल मीडिया के डवस्तार 

ने इस पारींपररक चुनावी सींचार व्यवस्था में एक महत्वपूर्ण पररवतणन उत्पन्न डकया है। 

भारत में सोशल मीडिया का रािनीडतक उपयोि डवशेष रूप से 2014 के आम चुनावोीं के बाद तेिी से डदखाई 

देने लिा। इसके बाद 2019 और 2024 के चुनावोीं में डिजिटल माध्यम चुनावी अडभयानोीं का महत्वपूर्ण डहस्सा 

बन िए। रािनीडतक दलोीं और उम्मीदवारोीं ने फेसबुक, व्हाट्सएप, यूटू्यब, इींस्टाग्राम और X के माध्यम से 

अपने रािनीडतक सींदेशोीं को व्यापक स्तर पर प्रसाररत करना शुरू डकया। सोशल मीडिया की सबसे 

महत्वपूर्ण डवशेषता यह है डक यह केवल एकतरफा सींचार का माध्यम नही ीं है। इसमें मतदाता सींदेश प्राप्त 

करने के साथ-साथ प्रडतडिया दे सकते हैं, डटप्पर्ी कर सकते हैं, सामग्री साझा कर सकते हैं और रािनीडतक 

नेताओीं के साथ प्रत्यक्ष सींवाद स्थाडपत कर सकते हैं। 

सोशल मीडिया ने रािनीडतक िानकारी तक नािररकोीं की पहँुच को भी सरल बनाया है। मतदाता चुनावी 

मुद्दोीं, उम्मीदवारोीं, रािनीडतक दलोीं, घोषर्ापिोीं, भाषर्ोीं और सरकारी योिनाओीं से सींबींडधत िानकारी 

डिजिटल पे्लटफॉमण के माध्यम से प्राप्त कर सकते हैं। रािनीडतक दल भी डवडभन्न आयु समूहोीं, भौिोजलक 

के्षिोीं और सामाजिक समूहोीं के जलए लडक्षत रािनीडतक सींदेश तैयार कर सकते हैं। इस प्रकार चुनावी प्रचार 

अडधक व्यख्यिित, त्वररत और िेटा-आधाररत होता िया है। सोशल मीडिया और चुनावी व्यवहार के बीच 

सींबींध को समझना इसजलए महत्वपूर्ण है क्ोींडक मतदाता का चुनावी डनर्णय केवल पारींपररक मीडिया या 

प्रत्यक्ष रािनीडतक सींपकण  से प्रभाडवत नही ीं होता। डिजिटल पे्लटफॉमण पर उपलब्ध रािनीडतक सामग्री, 

वीडियो, मीम्स, डवज्ञापन, डटप्पजर्याँ, लाइव प्रसारर् और रािनीडतक चचाणएँ मतदाता की रािनीडतक 

धारर्ाओीं के डनमाणर् में भूडमका डनभा सकती हैं। सोशल मीडिया उपयोिकताण लिातार रािनीडतक सामग्री 

के सींपकण  में रहते हैं और इससे उनकी रािनीडतक िािरूकता तथा चुनावी रुडच प्रभाडवत हो सकती है। 

हालाँडक सोशल मीडिया का प्रभाव केवल सकारात्मक नही ीं है। फेक नू्यज़, भ्रामक रािनीडतक सामग्री, िलत 

सूचना, रािनीडतक धु्रवीकरर् और डिजिटल हेरफेर िैसी समस्याएँ भी इससे िुडी हैं। यडद मतदाता िलत 
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या अपूर्ण िानकारी के आधार पर रािनीडतक डनर्णय लेते हैं, तो चुनावी प्रडिया की सूचना-आधाररत प्रकृडत 

प्रभाडवत हो सकती है। इसजलए सोशल मीडिया और चुनावी व्यवहार के अध्ययन में इसके अवसरोीं तथा 

चुनौडतयोीं दोनोीं को समझना आवश्यक है। वतणमान अध्ययन इसी व्यापक सींदभण में सोशल मीडिया के भारतीय 

मतदाताओीं के रािनीडतक िािरूकता, मतदान डनर्णय तथा चुनावी सहभाडिता पर प्रभाव का अनुभविन्य 

अध्ययन करता है। अध्ययन का उदे्दश्य यह समझना है डक सोशल मीडिया उपयोि और रािनीडतक 

िािरूकता के बीच डकस प्रकार का सींबींध है, क्ा सोशल मीडिया मतदान डनर्णय को प्रभाडवत करता है, 

क्ा रािनीडतक िािरूकता चुनावी सहभाडिता से िुडी है तथा क्ा डवडभन्न आयु समूहोीं में सोशल मीडिया 

के प्रभाव में अींतर पाया िाता है 

अध्ययन की पृष्ठभूडम 

भारत में डिजिटल रािनीडतक सींचार का डवकास एक िडमक प्रडिया रही है। 2009 के लोकसभा चुनावोीं में 

डिजिटल तकनीकोीं का उपयोि अपेक्षाकृत प्रारीं डभक अवस्था में था। इींटरनेट और ऑनलाइन नेटवकण  

रािनीडतक सींचार में प्रवेश कर रहे थे, लेडकन सोशल मीडिया अभी चुनावी रािनीडत का कें द्रीय माध्यम नही ीं 

बना था। 2014 के आम चुनाव तक ख्यस्थडत में महत्वपूर्ण पररवतणन आया। रािनीडतक दलोीं और उम्मीदवारोीं 

ने सोशल मीडिया को रािनीडतक प्रचार, िनसींपकण  और रािनीडतक छडव डनमाणर् के साधन के रूप में अडधक 

व्यवख्यस्थत रूप से अपनाना शुरू डकया। फेसबुक, यूटू्यब और डिटर/एक्स िैसे पे्लटफॉमों पर रािनीडतक 

सामग्री का प्रसार बढा तथा रािनीडतक सींदेशोीं को सीधे मतदाताओीं तक पहँुचाने की क्षमता डवकजसत हुई। 

2019 तक स्माटणफोन तथा इींटरनेट की पहँुच में वृजि के कारर् डिजिटल मतदाता समूह और अडधक डवसृ्तत 

हुआ। रािनीडतक दलोीं ने सोशल मीडिया पर सींिडित अडभयान, डिजिटल डवज्ञापन, वीडियो सामग्री, हैशटैि 

अडभयान और लडक्षत सींचार का व्यापक उपयोि डकया। इस अवडध में सोशल मीडिया रािनीडतक सूचना के 

साथ-साथ समथणकोीं को सींिडित करने और चुनावी सहभाडिता बढाने का साधन भी बना। 2024 तक सोशल 

मीडिया भारतीय चुनावी सींचार में और अडधक िहराई से समाडहत हो चुका था। छोटे वीडियो, लाइव स्टर ीडमींि, 

डिजिटल डवज्ञापन, मैसेजिींि पे्लटफॉमण और उपयोिकताण-डनडमणत सामग्री ने चुनावी सींचार को डनरींतर और 

बहुस्तरीय बना डदया। अब रािनीडतक सींदेश केवल चुनावी रैजलयोीं या पारींपररक मीडिया कायणिमोीं तक 

सीडमत नही ीं रहे, बख्यि नािररकोीं के दैडनक डिजिटल अनुभव का डहस्सा बन िए। 
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इस डवकास ने चुनावी व्यवहार के अध्ययन को भी अडधक िडटल बनाया है। अब मतदाता रािनीडतक 

िानकारी डकस माध्यम से प्राप्त करता है, डकस प्रकार की सामग्री देखता है, डकन रािनीडतक सींदेशोीं पर 

प्रडतडिया देता है और ऑनलाइन उपलब्ध सूचना को डकस स्तर तक डवश्वसनीय मानता है—ये सभी प्रश्न 

चुनावी व्यवहार को समझने के जलए महत्वपूर्ण हो िए हैं। 

साडहत्य समीक्षा 

सोशल मीडिया और रािनीडतक सहभाडिता पर उपलब्ध साडहत्य से पता चलता है डक डिजिटल पे्लटफॉमण 

नािररकोीं के रािनीडतक ज्ञान और रािनीडतक सहभाडिता को बढाने की क्षमता रखते हैं। सोशल मीडिया 

की सींवादात्मक प्रकृडत नािररकोीं को केवल रािनीडतक सूचना का उपभोिा नही ीं रहने देती, बख्यि उन्हें 

रािनीडतक सींचार का सडिय भािीदार भी बना सकती है। रािनीडतक िािरूकता लोकताींडिक भािीदारी 

का एक महत्वपूर्ण आधार है। जिन नािररकोीं को चुनावी प्रडियाओीं, रािनीडतक दलोीं, उम्मीदवारोीं और 

सावणिडनक नीडतयोीं के बारे में पयाणप्त िानकारी होती है, वे रािनीडतक डनर्णयोीं में अडधक सडिय रूप से भाि 

लेने की सींभावना रखते हैं। सोशल मीडिया ने रािनीडतक सूचना तक पहँुच को आसान बनाया है, लेडकन 

सूचना की मािा बढने के साथ उसकी डवश्वसनीयता का प्रश्न भी महत्वपूर्ण हुआ है। 

सोशल मीडिया और मतदान व्यवहार पर डकए िए पूवणवती अध्ययनोीं में डवडभन्न प्रकार के पररर्ाम पाए िए 

हैं। कुछ शोधोीं के अनुसार डिजिटल रािनीडतक सूचना मतदाताओीं के रािनीडतक ज्ञान और मतदान रुडच 

को बढाती है, िबडक अन्य शोध यह सींकेत देते हैं डक अत्यडधक वैयख्यिकृत रािनीडतक सामग्री और पुडष्ट 

पूवाणग्रह मतदाताओीं को सीडमत सूचना वातावरर् में रख सकते हैं। रािनीडतक डवज्ञापन सोशल मीडिया के 

माध्यम से अडधक लडक्षत रूप में प्रसाररत डकए िा सकते हैं। पारींपररक मीडिया की तुलना में डिजिटल 

डवज्ञापन उपयोिकताणओीं के व्यवहार, रुडचयोीं और िनसाींख्यिकीय डवशेषताओीं के आधार पर अलि-अलि 

समूहोीं तक पहँुच सकते हैं। इससे चुनावी सींचार की प्रभावशीलता बढ सकती है, लेडकन साथ ही पारदजशणता 

और रािनीडतक सींदेशोीं की डनष्पक्षता से सींबींडधत प्रश्न भी उत्पन्न होते हैं। 

युवा मतदाताओीं के सींदभण में सोशल मीडिया की भूडमका डवशेष रूप से महत्वपूर्ण है। युवा विण डिजिटल 

पे्लटफॉमों का अडधक सडिय उपयोि करता है और रािनीडतक िानकारी, मनोरींिन तथा सामाजिक सींपकण  

के जलए इन माध्यमोीं पर डनभणर करता है। इसजलए युवा मतदाताओीं की रािनीडतक िािरूकता और चुनावी 

व्यवहार पर सोशल मीडिया के प्रभाव का अध्ययन चुनावी रािनीडत के भडवष्य को समझने के जलए उपयोिी 
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है। साडहत्य से एक महत्वपूर्ण शोध-अींतराल यह डदखाई देता है डक सोशल मीडिया के रािनीडतक प्रभाव को 

केवल रािनीडतक सहभाडिता के सींदभण में देखना पयाणप्त नही ीं है। रािनीडतक िािरूकता, मतदान डनर्णय, 

चुनावी सहभाडिता और रािनीडतक डवज्ञापन िैसे डवडभन्न आयामोीं के बीच सींबींधोीं को एक साथ समझने की 

आवश्यकता है। वतणमान अध्ययन इसी अींतराल को सींबोडधत करने का प्रयास करता है। 

अध्ययन के उदे्दश्य 

वतणमान अध्ययन के प्रमुख उदे्दश्य डनम्नजलख्यखत हैं: 

• भारत में मतदाताओीं के बीच सोशल मीडिया उपयोि के स्वरूप तथा चुनावी रािनीडतक सूचना के 

प्रमुख स्रोत के रूप में इसकी भूडमका का अध्ययन करना।  

• सोशल मीडिया उपयोि और रािनीडतक िािरूकता, मतदान डनर्णय तथा मतदान व्यवहार के बीच 

सींबींध एवीं सोशल मीडिया डवज्ञापनोीं के प्रभाव का डवशे्लषर् करना।  

• सोशल मीडिया के माध्यम से चुनावी सहभाडिता पर पडने वाले प्रभाव का अध्ययन करना तथा 

डवडभन्न आयु समूहोीं में इसके प्रभावोीं के अींतर का डवशे्लषर् करना। 

अनुसंधान पद्धडि 

वतणमान अध्ययन वर्णनात्मक तथा डवशे्लषर्ात्मक प्रकृडत का है। अध्ययन का मुि उदे्दश्य सोशल मीडिया 

के उपयोि तथा चुनावी व्यवहार के डवडभन्न आयामोीं के बीच सींबींधोीं का अनुभविन्य परीक्षर् करना है। 

अध्ययन में प्राथडमक तथा डद्वतीयक दोनोीं प्रकार के िेटा का उपयोि डकया िया। प्राथडमक िेटा के्षिीय 

सवेक्षर् के माध्यम से एकि डकया िया। अध्ययन में कुल 400 उत्तरदाताओीं को शाडमल डकया िया। 

उत्तरदाताओीं से सोशल मीडिया उपयोि, रािनीडतक िानकारी, रािनीडतक िािरूकता, मतदान डनर्णय, 

चुनावी सहभाडिता और रािनीडतक डवज्ञापनोीं से सींबींडधत िानकारी प्राप्त की िई। 

प्रश्नावली को अध्ययन के उदे्दश्योीं के अनुरूप सींरडचत डकया िया। प्रश्नोीं में सामाजिक-िनसाींख्यिकीय 

िानकारी के साथ-साथ सोशल मीडिया उपयोि की अवडध, उपयोि डकए िाने वाले पे्लटफॉमण, रािनीडतक 

सामग्री देखने की आवृडत्त, रािनीडतक पोस्टोीं पर प्रडतडिया, रािनीडतक चचाणओीं में भािीदारी तथा चुनावी 

अवडध में सोशल मीडिया उपयोि से सींबींडधत प्रश्न शाडमल डकए िए। रािनीडतक िानकारी से सींबींडधत प्रश्नोीं 

में यह अध्ययन डकया िया डक उत्तरदाता चुनावी समाचार कहाँ से प्राप्त करते हैं, क्ा वे सोशल मीडिया पर 
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प्राप्त िानकारी की सत्यता की िाँच करते हैं तथा क्ा वे चुनावी डनर्णय लेने से पहले डवडभन्न स्रोतोीं का उपयोि 

करते हैं।  

मतदान व्यवहार से सींबींडधत प्रश्नोीं के माध्यम से यह िानने का प्रयास डकया िया डक सोशल मीडिया पर 

रािनीडतक सामग्री, उम्मीदवारोीं की िानकारी, रािनीडतक डवज्ञापन और चुनावी चचाणएँ उत्तरदाताओीं के 

डनर्णयोीं को डकस स्तर तक प्रभाडवत करती हैं। िेटा डवशे्लषर् के जलए वर्णनात्मक साींख्यिकी के साथ 

सहसींबींध, प्रडतिमन और ANOVA िैसी तकनीकोीं का उपयोि डकया िया। सहसींबींध डवशे्लषर् का उपयोि 

दो चरोीं के बीच सींबींध की डदशा और तीव्रता को समझने के जलए डकया िया। प्रडतिमन डवशे्लषर् द्वारा सोशल 

मीडिया डवज्ञापनोीं के मतदान व्यवहार पर प्रभाव का परीक्षर् डकया िया। डवडभन्न आयु समूहोीं के बीच प्रभाव 

में अींतर के जलए ANOVA का उपयोि डकया िया। 

अध्ययन में प्राप्त पररर्ामोीं की व्यािा करते समय यह ध्यान रखना आवश्यक है डक चुनावी व्यवहार अनेक 

सामाजिक, रािनीडतक, आडथणक और मनोवैज्ञाडनक कारकोीं से प्रभाडवत होता है। अतः  सोशल मीडिया को 

चुनावी व्यवहार का एक महत्वपूर्ण कारक माना िया है, लेडकन उसे एकमाि डनधाणरक के रूप में प्रसु्तत नही ीं 

डकया िया है। 

सोशल मीडिया और राजनीडिक जानकारी 

सोशल मीडिया ने रािनीडतक िानकारी के स्रोतोीं की सींरचना को पररवडतणत डकया है। पहले नािररकोीं को 

रािनीडतक समाचारोीं के जलए मुितः  समाचार-पि, टेलीडविन और रेडियो पर डनभणर रहना पडता था। 

वतणमान डिजिटल वातावरर् में सोशल मीडिया भी रािनीडतक िानकारी का महत्वपूर्ण स्रोत बन िया है। 

अध्ययन में रािनीडतक िानकारी प्राप्त करने के प्रमुख स्रोत, चुनावी समाचारोीं के जलए उपयोि डकए िाने 

वाले माध्यम, रािनीडतक समाचारोीं को देखने की आवृडत्त तथा िानकारी की डवश्वसनीयता से सींबींडधत स्रोतोीं 

का अध्ययन डकया िया। 

सोशल मीडिया की एक प्रमुख डवशेषता रािनीडतक घटनाओीं की त्वररत िानकारी उपलब्ध कराना है। चुनावी 

भाषर्, घोषर्ाएँ, उम्मीदवारोीं की िडतडवडधयाँ और रािनीडतक घटनाएँ वास्तडवक समय में उपयोिकताणओीं 

तक पहँुच सकती हैं। इससे नािररकोीं को रािनीडतक घटनािम से िुडे रहने में सहायता डमलती है। 



IJAER/ July-August-2026/Volume-15/Issue-4                            ISSN: 2278-9677 

Copyright@ijaer.org                                                                                                                               Page  345          

हालाँडक, सूचना की िडत और सूचना की डवश्वसनीयता दो अलि-अलि बातें हैं। सोशल मीडिया पर उपलब्ध 

हर सूचना डवश्वसनीय नही ीं होती। इसजलए अध्ययन में रािनीडतक िानकारी की सत्यता की िाँच और डवडभन्न 

स्रोतोीं से िानकारी प्राप्त करने के व्यवहार को भी महत्व डदया िया। चुनावी डनर्णय से पहले अनेक स्रोतोीं से 

िानकारी प्राप्त करना मतदाताओीं के सूचना-आधाररत डनर्णय के जलए उपयोिी हो सकता है। सोशल मीडिया 

के साथ पारींपररक मीडिया और आडधकाररक स्रोतोीं का उपयोि रािनीडतक सूचना के अडधक व्यापक 

मूल्ाींकन में सहायता कर सकता है। 

सोशल मीडिया और राजनीडिक जािरूकिा 

रािनीडतक िािरूकता इस अध्ययन का एक प्रमुख चर है। लोकताींडिक व्यवस्था में िािरूक मतदाता 

चुनावी प्रडिया को समझने, रािनीडतक दलोीं और उम्मीदवारोीं का मूल्ाींकन करने तथा सावणिडनक मुद्दोीं पर 

डवचार करने में अडधक सक्षम होते हैं। अध्ययन में सोशल मीडिया द्वारा रािनीडतक िािरूकता बढाने, 

रािनीडतक मुद्दोीं की समझ डवकजसत करने, सरकारी नीडतयोीं एवीं योिनाओीं की िानकारी प्रदान करने तथा 

रािनीडतक घटनाओीं की शीघ्र िानकारी उपलब्ध कराने िैसे आयामोीं का परीक्षर् डकया िया। 

उत्तरदाताओीं से यह भी पूछा िया डक क्ा सोशल मीडिया रािनीडतक चचाणओीं में भािीदारी को प्रोत्साडहत 

करता है, क्ा यह लोकताींडिक प्रडियाओीं के प्रडत िािरूकता बढाता है तथा क्ा इसके कारर् रािनीडतक 

डवषयोीं में रुडच बढी है। पररर्ामोीं से सोशल मीडिया उपयोि और रािनीडतक िािरूकता के बीच मिबूत 

सकारात्मक सींबींध प्राप्त हुआ। सहसींबींध िुर्ाींक r = 0.742 रहा तथा p-value 0.000 प्राप्त हुई, िो 0.05 

से कम है। इसजलए सोशल मीडिया उपयोि और रािनीडतक िािरूकता के बीच सींबींध को साींख्यिकीय 

रूप से महत्वपूर्ण माना िया और H01 को अस्वीकार डकया िया। 

इस पररर्ाम का अथण यह है डक अध्ययन में सोशल मीडिया के अडधक उपयोि और रािनीडतक िािरूकता 

के उच्च स्तर के बीच सकारात्मक सींबींध पाया िया। सोशल मीडिया नािररकोीं को रािनीडतक िानकारी, 

चुनावी मुद्दोीं तथा सावणिडनक चचाणओीं से िोडने में सहायक माध्यम के रूप में डदखाई देता है। हालाँडक इस 

सींबींध को कारर्-पररर्ाम के रूप में अत्यडधक व्यापक रूप से प्रसु्तत नही ीं डकया िाना चाडहए। अध्ययन 

अनुभविन्य सींबींध को दशाणता है; रािनीडतक िािरूकता पर जशक्षा, रािनीडतक रुडच, सामाजिक वातावरर् 

और अन्य मीडिया स्रोतोीं का भी प्रभाव हो सकता है। 
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सोशल मीडिया और मिदान डनर्भय 

मतदान डनर्णय चुनावी व्यवहार का सबसे महत्वपूर्ण आयाम है। वतणमान अध्ययन में यह समझने का प्रयास 

डकया िया डक सोशल मीडिया पर उपलब्ध रािनीडतक सामग्री मतदाताओीं के चुनावी डनर्णय से डकस प्रकार 

सींबींडधत है। अध्ययन में उम्मीदवारोीं की िानकारी प्राप्त करने के जलए सोशल मीडिया के उपयोि, रािनीडतक 

डवज्ञापनोीं के प्रभाव, चुनावी अवडध में देखी िई सामग्री, रािनीडतक दलोीं की छडव डनमाणर्, उम्मीदवारोीं की 

लोकडप्रयता तथा चुनावी मुद्दोीं की समझ िैसे आयामोीं का परीक्षर् डकया िया। 

कई मतदाताओीं के जलए चुनाव से पहले उम्मीदवारोीं और रािनीडतक दलोीं के बारे में िानकारी प्राप्त करना 

महत्वपूर्ण होता है। सोशल मीडिया इस िानकारी को आसानी से उपलब्ध करा सकता है। उम्मीदवारोीं के 

भाषर्, वीडियो, पोस्ट, घोषर्ापि और सावणिडनक िडतडवडधयाँ डिजिटल माध्यमोीं से मतदाताओीं तक पहँुच 

सकती हैं। अध्ययन में सोशल मीडिया उपयोि और मतदान डनर्णय के बीच 0.691 का सकारात्मक सहसींबींध 

प्राप्त हुआ। यह सींबींध साींख्यिकीय रूप से महत्वपूर्ण पाया िया क्ोींडक p-value 0.05 से कम थी। पररर्ाम 

के आधार पर H02 को अस्वीकार डकया िया। 

यह पररर्ाम दशाणता है डक अध्ययन में सोशल मीडिया उपयोि और मतदान डनर्णय के बीच महत्वपूर्ण सींबींध 

मौिूद है। मतदाताओीं के चुनावी डनर्णयोीं में सोशल मीडिया पर उपलब्ध रािनीडतक सूचना, डवज्ञापन और 

चुनावी सामग्री की भूडमका देखी िई। हालाँडक मतदान डनर्णय केवल सोशल मीडिया से डनधाणररत नही ीं होता। 

रािनीडतक डवचारधारा, उम्मीदवार की व्यख्यिित छडव, स्थानीय मुदे्द, पाररवाररक प्रभाव, सामाजिक पहचान, 

आडथणक पररख्यस्थडतयाँ और रािनीडतक दलोीं के प्रडत पूवण धारर्ा िैसे अन्य कारक भी मतदान व्यवहार को 

प्रभाडवत कर सकते हैं। इसजलए अध्ययन का डनष्कषण सोशल मीडिया को मतदान डनर्णय को प्रभाडवत करने 

वाले महत्वपूर्ण माध्यम के रूप में प्रसु्तत करता है, न डक एकमाि डनधाणरक के रूप में। 

सोशल मीडिया और चुनावी सहभाडििा 

चुनावी सहभाडिता में मतदान के अडतररि रािनीडतक चचाण, चुनावी िडतडवडधयोीं में रुडच, मतदाता 

िािरूकता कायणिमोीं में भािीदारी तथा रािनीडतक अडभयानोीं से िुडना शाडमल हो सकता है। 

सोशल मीडिया चुनावी सहभाडिता को बढाने के जलए डवडभन्न प्रकार के अवसर उपलब्ध कराता है। चुनाव 

की तारीखोीं, मतदान कें द्रोीं, मतदाता िािरूकता सींदेशोीं और चुनावी प्रडियाओीं से सींबींडधत िानकारी 
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डिजिटल पे्लटफॉमण पर साझा की िा सकती है। अध्ययन में यह भी पाया िया डक सोशल मीडिया युवा 

नािररकोीं को चुनावी प्रडिया में भाि लेने के जलए पे्रररत करने की क्षमता रखता है। युवा मतदाता डिजिटल 

पे्लटफॉमों पर सडिय होने के कारर् चुनावी सामग्री, रािनीडतक चचाणओीं और मतदाता िािरूकता 

अडभयानोीं से अडधक सींपकण  में आ सकते हैं। 

सोशल मीडिया नािररकोीं को रािनीडतक चचाणओीं में भाि लेने का अवसर भी देता है। उपयोिकताण 

रािनीडतक पोस्टोीं पर लाइक, शेयर और कमेंट करें  कर सकते हैं तथा ऑनलाइन चचाणओीं में अपने डवचार 

प्रसु्तत कर सकते हैं। इससे रािनीडतक सहभाडिता का स्वरूप प्रत्यक्ष मतदान से आिे बढकर डिजिटल 

सहभाडिता तक डवसृ्तत होता है। रािनीडतक िािरूकता और चुनावी सहभाडिता के बीच अध्ययन में मिबूत 

सकारात्मक सींबींध पाया िया। इसका सहसींबींध िुर्ाींक r = 0.781 रहा और p-value 0.05 से कम थी। 

इसजलए H04 को अस्वीकार डकया िया। यह पररर्ाम सींकेत करता है डक अध्ययन के उत्तरदाताओीं में 

रािनीडतक िािरूकता के उच्च स्तर और चुनावी सहभाडिता के उच्च स्तर के बीच सकारात्मक सींबींध पाया 

िया। इसजलए रािनीडतक िानकारी और िािरूकता लोकताींडिक सहभाडिता के महत्वपूर्ण आधारोीं में से 

हैं। 

पररर्ाम और चचाभ 

वतणमान अध्ययन के पररर्ामोीं से यह स्पष्ट होता है डक सोशल मीडिया भारतीय चुनावी व्यवहार के अध्ययन 

में एक महत्वपूर्ण चर बन चुका है। रािनीडतक िानकारी तक पहँुच, रािनीडतक िािरूकता और मतदान 

डनर्णय के बीच सोशल मीडिया की भूडमका अध्ययन के पररर्ामोीं में स्पष्ट डदखाई देती है। सोशल मीडिया ने 

रािनीडतक सींचार को अडधक प्रत्यक्ष बना डदया है। रािनीडतक दलोीं और नेताओीं को पारींपररक मीडिया पर 

पूर्ण डनभणरता के डबना अपने सींदेश सीधे नािररकोीं तक पहँुचाने की सुडवधा प्राप्त हुई है। दूसरी ओर नािररक 

भी रािनीडतक नेताओीं की िडतडवडधयोीं पर तत्काल प्रडतडिया दे सकते हैं। 

रािनीडतक िािरूकता और चुनावी सहभाडिता के बीच पाया िया मिबूत सींबींध इस बात को रेखाींडकत 

करता है डक लोकताींडिक भािीदारी के जलए सूचना महत्वपूर्ण है। यडद नािररकोीं को चुनावी प्रडियाओीं और 

रािनीडतक मुद्दोीं की पयाणप्त िानकारी प्राप्त होती है, तो उनके जलए रािनीडतक िडतडवडधयोीं में भाि लेना 

अपेक्षाकृत आसान हो सकता है। सोशल मीडिया डवज्ञापनोीं का प्रभाव आधुडनक चुनावी रािनीडत में डिजिटल 

माकेडटींि की बढती भूडमका को भी प्रदजशणत करता है। लडक्षत डवज्ञापन रािनीडतक दलोीं को डवजशष्ट समूहोीं 
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तक पहँुचने की क्षमता प्रदान करते हैं। इसके साथ ही पारदजशणता, िेटा उपयोि और डवज्ञापन स्रोत की 

िानकारी भी महत्वपूर्ण हो िाती है। 

अध्ययन में आयु समूहोीं के बीच अींतर का पाया िाना भी महत्वपूर्ण है। इससे सींकेत डमलता है डक डिजिटल 

रािनीडतक सींचार सभी मतदाताओीं तक समान तरीके से प्रभाव नही ीं िालता। डवडभन्न आयु समूहोीं की 

तकनीकी पहँुच, सोशल मीडिया उपयोि और रािनीडतक सूचना की आदतें अलि हो सकती हैं। हालाँडक 

सोशल मीडिया और चुनावी व्यवहार के सींबींधोीं की व्यािा सावधानी से की िानी चाडहए। चुनावी डनर्णय 

बहुआयामी होते हैं। रािनीडतक डवचारधारा, उम्मीदवार की व्यख्यिित छडव, स्थानीय मुदे्द, सामाजिक सींबींध, 

आडथणक पररख्यस्थडतयाँ और पारींपररक मीडिया भी मतदान व्यवहार को प्रभाडवत कर सकते हैं। इसजलए सोशल 

मीडिया को चुनावी व्यवहार के व्यापक डनधाणरकोीं में से एक महत्वपूर्ण कारक के रूप में समझना अडधक 

उपयुि है। 

डनष्कर्भ 

वतणमान अध्ययन का मुि उदे्दश्य भारत में सोशल मीडिया और चुनावी व्यवहार के बीच सींबींधोीं का 

अनुभविन्य अध्ययन करना था। अध्ययन के पररर्ामोीं से यह स्पष्ट होता है डक सोशल मीडिया भारतीय 

रािनीडतक सींचार और चुनावी प्रडिया में महत्वपूर्ण भूडमका डनभा रहा है। सोशल मीडिया रािनीडतक सूचना 

को अडधक तेिी और व्यापकता के साथ नािररकोीं तक पहँुचाता है। इसके कारर् मतदाताओीं को रािनीडतक 

दलोीं, उम्मीदवारोीं, चुनावी मुद्दोीं तथा रािनीडतक घटनाओीं के बारे में िानकारी प्राप्त करने के अडतररि 

रािनीडतक चचाणओीं में भाि लेने का अवसर डमलता है। 

अध्ययन में सोशल मीडिया उपयोि और रािनीडतक िािरूकता के बीच मिबूत सकारात्मक सींबींध पाया 

िया। इसी प्रकार सोशल मीडिया उपयोि और मतदान डनर्णय के बीच भी महत्वपूर्ण सकारात्मक सींबींध प्राप्त 

हुआ। रािनीडतक िािरूकता और चुनावी सहभाडिता के बीच पाया िया मिबूत सींबींध इस बात को 

रेखाींडकत करता है डक रािनीडतक िानकारी लोकताींडिक सहभाडिता के जलए महत्वपूर्ण आधार है। सोशल 

मीडिया डवज्ञापनोीं का मतदान व्यवहार से महत्वपूर्ण सींबींध तथा लिभि 44.6 प्रडतशत पररवतणन की व्यािा 

करने वाला प्रडतिमन पररर्ाम डिजिटल रािनीडतक डवज्ञापन के महत्व को दशाणता है। इसके अडतररि 

डवडभन्न आयु समूहोीं के बीच सोशल मीडिया प्रभाव में महत्वपूर्ण अींतर पाया िया। 
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अतः  अध्ययन का व्यापक डनष्कषण यह है डक सोशल मीडिया भारतीय मतदाताओीं के रािनीडतक िािरूकता, 

मतदान डनर्णय और चुनावी सहभाडिता से महत्वपूर्ण रूप से िुडा हुआ है। हालाींडक, सोशल मीडिया का 

प्रभाव केवल सकारात्मक पक्ष तक सीडमत नही ीं है। िलत सूचना, फेक नू्यज़, रािनीडतक धु्रवीकरर् और 

डिजिटल हेरफेर िैसी चुनौडतयाँ भी लोकताींडिक सूचना-व्यवस्था को प्रभाडवत कर सकती हैं। इसजलए सोशल 

मीडिया की चुनावी भूडमका को अडधक प्रभावी और जिमे्मदार बनाने के जलए नािररकोीं में डिजिटल एवीं 

मीडिया साक्षरता डवकजसत करना आवश्यक है। मतदाताओीं को डवडभन्न स्रोतोीं से रािनीडतक िानकारी प्राप्त 

करने, सामग्री की सत्यता िाँचने तथा डिजिटल रािनीडतक सींदेशोीं का आलोचनात्मक मूल्ाींकन करने के 

जलए प्रोत्साडहत डकया िाना चाडहए। 
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